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INTRODUCAO

A Assisténcia Técnica a Coordenacdo do Programa de Cooperagcao PALOP-TL com
a Unido Europeia (AT) foi adjudicada ao Consércio liderado pela CESO CI
Internacional e que integra a empresa EPTISA, tendo o contrato entre a CESO Cl
Internacional, a Delega¢do da Unido Europeia (DUE) em Mogambique e o Gabinete do
Ordenador Nacional (GON) sido assinado a 31 de Outubro de 2015.

As actividades da Assisténcia Técnica iniciaram com a entrada em fun¢ées do Chefe
de Equipa, a 23 de Novembro de 2015.

O objectivo geral da referida Assisténcia Técnica é o de promover lacos entre os
PALOP, Timor-Leste e a Unido Europeia, reforcar a cooperacdo e promover
transferéncia de conhecimento.

Este contrato tem como objectivo especifico contribuir para a implementacao
eficaz da cooperacdo PALOP-TL, através da disponibilizacdo dos seguintes resultados:

e Resultado 1: Coordenacgdo Global e Rede de Cooperagao Consolidadas;
e Resultado 2: Recursos de Gestdo e de Rede de Comunicagdo Estabelecidos;
e Resultado 3: Parcerias Estratégicas e Futuro da Cooperagdo Estabelecidos.

Com a aprovac¢do do Relatério de Instalagdo, o quadro Iégico do projecto foi revisto
com a inclusdo de um novo resultado:

e Resultado 0: Assisténcia Técnica Acompanhada de Acordo com Indicadores Pré-
Definidos.

No inicio do contrato foi proposto o alcance destes resultados através da
implementacdo de actividades desenvolvidas por 1 perito principal com uma
intervengdo de 660 dias de trabalho, a executar ao longo dos 36 meses de duracdo
do contrato, coadjuvado por peritos ndo principais cuja intervencdo dispunha
inicialmente de 600 dias de trabalho (100 dias de Perito Categoria 1, 200 Perito
Categoria 2, 300 Perito Junior’). Em funcdo da evolucdo do projecto, foi proposta (14
Marco 2017) e aceite uma reafectacdo dos dias de trabalho para peritos ndo principais
(330 dias de Perito Categoria 1, 45 dias de Perito Categoria 2 e 80 dias Perito Categoria
3)2. Com a aprovacdo da Adenda N° 1 ao contrato AT, e a respectiva extensdo do
periodo de execu¢do por mais 6 meses, a intervencdo do perito principal passou a
contar com 758 dias de trabalho e os dias de trabalho para os peritos ndo principais
passaram a ficar distribuidos do seguinte modo: 370 dias de Perito Categoria 1, 45

dias de Perito Categoria 2 e 80 dias Perito Categoria 3. Finalmente, durante o Ultimo

! Esta renomeacdo das categorias de Peritos Secundarios (originalmente assim definidas: Peritos Sénior baseados na UE, Peritos
Sénior baseados nos PALOP, Peritos Junior baseados em Mocambique, pela mesma ordem) foi proposta em sede do Relatério
Semestral 1 anterior.

2 Conforme nota administrativa de 29 de Margo de 2017.
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semestre e conforme indicado na seccdo 2.3, foi identificada a necessidade de
reafectacdo de dias de trabalho, que resultou na distribuicao final de dias de trabalho
dos peritos ndo principal: 344 dias de Perito Categoria 1, 45 dias de Perito Categoria
e 132 dias de Perito Categoria 3.

O presente relatério corresponde ao relatério final da AT, cobrindo uma andlise
da performance global do contrato e com particular detalhe sobre o 7° e ultimo
semestre de execucdo da Assisténcia Técnica (23 de Novembro de 2018 - 31 de Maio
de 2019), e foi redigido pelo Director de Projecto (Rui Miguel Santos) e Chefe de

Equipa (José Luis Cardoso).

Nas reunides de “backstopping” foi analisada a reformula¢do de algumas das
actividades, nomeadamente relativas ao Resultado 2 e Resultado 3; em resultado
da necessidade da gestdo do programa evoluir para um suporte tecnolégico que
permita a comunicagdo entre os Paises Parceiros, mitigando a sua descontinuidade
geografica. Para tal, avancou-se com a projeccdo e desenvolvimento de uma
Plataforma com funcionalidades alinhadas com os processos/procedimentos
préprios de gestdo do Programa. Por outro lado, houve lugar a ajustamentos de
actividades relacionadas com a reflexdo e apresentac¢ao de proposta para o futuro do

Programa.

No seguimento das discussdes tidas nas reunides de backstopping, nomeadamente
sobre a actividade 3.2 (Resultado 3), a AT assumiu uma nova prioridade, durante o
periodo em analise, de definicdo de areas de coopera¢do e de um mecanismo de
didlogo de politicas publicas para a cooperagdao PALOP-TL / UE no contexto pés-
Cotonou.

Neste semestre foram mantidas as prioridades do periodo anterior, nomeadamente
a conclusdo e entrega da Plataforma TI, partilhada por todos os ONs do Programa
PALOP-TL/UE, que facilitara a circulacdo de informacdo e de conhecimento.
Mantiveram-se igualmente as restantes prioridades de elaboracdo de resumos dos
documentos publicos do Programa, da consolidacdo do novo website do Programa,
além do arranque da implementacdo do 11° FED. Tendo ficado concluida a
redefinicdo da identidade visual e com o lancamento do novo website, pagina do
Facebook e de Youtube, a AT teve por prioridade aumentar o nimero e o impacto das
acc¢des de visibilidade do programa.

Determinante neste ultimo periodo, foi o envolvimento da AT na preparagdo e
realizacao da XlIl Reunido dos Ordenadores Nacionais dos PALOP e Timor-Leste com
a Unido Europeia, realizada em Maputo, de 6 a 8 de Margo de 2019, bem como a
conclusdo e apresentacao do documento “Reflexdes sobre as orienta¢8es futuras e
sobre o mecanismo de didlogo de politicas publicas entre os PALOP-TL e a UE".
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AVALIACAO DE PERFORMANCE

CONTEXTO POLITICO E PROGRAMATICO

No momento actual, o Programa de Cooperagao PALOP-TL/UE ainda mantém como pano de fundo o
processo de implementagao do Programa Indicativo Plurianual do PALOP-TL (PIP) para o periodo 2014-
2020, sob a égide do 11° Fundo Europeu de Desenvolvimento (FED).

O PIP 2014-2020 estabelece duas prioridades programaticas: 1) a criacdo de emprego no sector da
cultura e 2) o desenvolvimento das capacidades de governagdo. Por outro lado, o PIP 2014-2020 esta
j& a ser implementado com uma nova estrutura organizacional de coordenacdo do programa.

Mantém-se um periodo de transi¢cdo do modelo de governag¢do, com a implementagdo de projectos e
actividades financiadas pelo 10° FED - caso do PACED e PAIGEF - sob gestdo directa do pais responsavel
pelo projecto (Chefe de Fila), tendo j& terminado as actividades do PACE, PASP, PRO PALOP ISC, TCF Il
e PACC.

No decurso deste sétimo semestre, o contexto politico e programatico manteve-se sem altera¢des
significativas, além da manutencao do quadro politico na Guiné-Bissau que originou a transferéncia
da realizacdo da Xlll RON (Reunido dos Ordenadores Nacionais do FED com a Unido Europeia) para
Mocambique.

Do ponto de vista organizacional, o Programa PALOP-TL é coordenado pelo Ordenador Nacional do
FED de Mog¢ambique com o apoio do seu gabinete (GON); durante este semestre a Direccdo do GON
foi conduzida pelo Embaixador Manuel Lubisse, desde a sua entrada em fun¢des a 18 de Junho de
2018.

A equipa de acompanhamento e gestdo do Programa PALOP-TL/UE no Gabinete do Ordenador
Nacional contou com 2 quadros técnicos, gestores de projectos (Marta Gwambe e Vicente Manuel)
além da colaboragdo especifica e pontual do anterior gestor de projectos, Raul Gigueira, que assumiu
outras fung¢des dentro da estrutura do Ministério dos Negécios Estrangeiros e Cooperacao.

A equipa do GON, conjuntamente com a gestora do Programa da Delegacdo da Unido Europeia em
Mog¢ambique (Filipa Corte-Real) e o perito de AT a Coordenacdo do Programa, constituiram o Grupo
Interno de Acompanhamento do Programa PALOP-TL/UE que reunia periodicamente.

As prioridades politicas do Programa mantém-se assentes na coesdo e apropriacdo e estdo
caracterizadas pelo intercambio de conhecimentos especializados e de melhores praticas, reforcando
a cooperacdo em dominios especificos de interesse comum. O Programa também se assume
orientado para prioridades que, ndo sendo comuns a todos 0s paises, sdo abordadas numa légica de

aproximacado politica e institucional entre cada um.

O principio fundamental consiste em reforcar a boa governacdo nas suas dimensdes politica,
econémica, social e cultural e criar condi¢des favoraveis a cooperacdo e a mobilidade Sul-Sul.
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O Programa de Cooperagao PALOP-TL/UE assume como principais perspectivas:

e A médio prazo, reforcar e expandir a parceria politica entre estes paises, com vista a dar uma

resposta conjunta as questdes de interesse comum e/ou as preocupacdes analogas;

e A curto prazo, o processo de integra¢do implica um acordo sobre abordagens comuns, normas

harmonizadas e sistemas equivalentes.

No ambito dos Planos Indicativos Nacionais para o 11° FED, as areas prioritarias da cooperacdo da
Unido Europeia em cada um dos PALOP-TL estdo alinhadas com o Programa de Cooperagdo PALOP-TL
com a Unido Europeia.

A reflexdo sobre o futuro da parceria PALOP-TL/UE, iniciada durante a reunido ministerial de 2016, foi
prosseguida pela decisdo de desenhar um mecanismo de didlogo de politicas publicas. Estabelecer um
mecanismo reforcado de didlogo sobre politicas publicas implica uma reflexdo, ja em curso entre os
paises PALOP-TL e a Unido Europeia, sobre as formas como perspectivam o futuro da sua relagdo. A
aptiddo do grupo de paises para resolver questdes de interesse comum, bem como a sua capacidade
para superar os desafios futuros que afectam as politicas publicas e as praticas da cooperagdo
dependem, em parte, da possibilidade de criar um didlogo entre iguais.

OBJECTIVOS

O objectivo global do contrato de AT ao Programa de Coopera¢do PALOP-TL com a Unido Europeia é o
de promover lacos entre os PALOP-TL, reforcar a cooperacdo e promover transferéncia de
conhecimento.

Para atingir o objectivo global do contrato da AT, contribuiu o apoio prestado durante a transi¢cdo do
10° FED para o 11° FED, numa altura marcada por mudancas em termos do modelo de organizagao, e
numa encruzilhada de desafios e oportunidades face aos quais foi necessario adoptar uma estratégia
coerente e dotada de uma visdo de futuro, assente nos seguintes pilares:

e Reforco da natureza operacional do Programa de Coopera¢do PALOP-TL/UE;

e Reforco da natureza politica e estratégica do Programa de Cooperacdo PALOP-TL/UE,

nomeadamente pela transferéncia de conhecimento apropriavel e tangivel;

e Harmonizac¢do e alinhamento dos ciclos de projecto da UE e do Programa de Cooperac¢do PALOP-
TL/UE.

Esta estratégia, sem prejuizo de assegurar o apoio ao funcionamento corrente do Gabinete do
Ordenador Regional (GON), foi guiada por um designio maior e que passou pela plena afirmacgdo de
uma estrutura técnica relevante no quadro da coordenacdao do Programa de Cooperagdao PALOP-TL
com a Unido Europeia.

Apds a realizacdo de missdes de backstopping, foi proposto a redefinicdo do Sistema de Gestdo
Integrada dos Servicos do Ordenador Regional (GISOR), plataforma proposta inicialmente pela AT,
através do desenho e criacdo de uma plataforma digital SIRP (Sistema de Informacdo Regional PALOP-

TL/UE), suportando um sistema de comunicacdo interna (a partir do novo website) onde estdo
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disponiveis dados sobre a gestdo dos projectos financiados pelo Programa, bem como todo o
patriménio documental.

No decurso do 7° semestre, a intervencdo da AT concorreu, de uma forma geral, para a obtencdo do
objectivo global, com o refor¢o do sistema de comunicagdo e dialogo entre os diferentes parceiros, da
promocao da visibilidade do Programa de Cooperagao, além do reforco operacional do Programa na
sua gestdo corrente.

O objectivo especifico deste contrato era contribuir para a implementacao eficaz da Cooperacao
PALOP-TL/UE, através da disponibilizacdo dos seguintes resultados, orientados para a partilha de
informacdo e conhecimento:

e Resultado 1: Coordenacao Global e Rede de Cooperacdo Consolidadas - pressupondo mais
partilha de informacdo e de conhecimento entre ONs;

e Resultado 2: Recursos de Gestdo e de Rede de Comunicacdo Estabelecidos - pressupondo
uma infra-estrutura fisica de Tecnologias de informacao (Tl) que viabilize a partilha de informacdo

e conhecimento entre ONSs;

e Resultado 3: Parcerias Estratégicas e Futuro da Cooperacao Estabelecidos - pressupondo que
mais e melhor informacgdo gerard mais conhecimento e que este podera ser incorporado em
estratégias futuras de cooperacao;

¢ Resultado 0: Assisténcia Técnica Acompanhada.

O cumprimento dos Resultados assentou numa interven¢do da AT a dois niveis: o primeiro, com a
intervengao de longa duragao do perito chefe de equipa e o segundo, através da mobilizacdo de peritos
especializados.

Durante o Ultimo semestre, a prossecucdo do objectivo especifico, foi suportada por ac¢des que
visaram a conclusdo da formulacdo do 11° FED, o estabelecimento de uma Plataforma TI, a
Sistematiza¢do do Patrimodnio Técnico Produzido pelo Programa PALOP-TL/UE, a promog¢do da
visibilidade do Programa com a producdo de conteldos e a gestdo do website e redes sociais, bem
como o desenho de um mecanismo de didlogo de politicas publicas. .

Também no decurso deste Ultimo semestre, registou-se a realizagdo da Xlll Reunido dos Ordenadores
Nacionais do FED dos PALOP-TL com a Unido Europeia, realizada em Maputo, bem como a identificacdo
de estratégias para o futuro da cooperacdo PALOP-TL/UE.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Para o Resultado 1: Coordenac¢do Global Consolidada, do contrato da AT, concorreram as seguintes
actividades:
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1.1 Estabilizar Macro-Processos de Cooperagdo Regional
1.2 Desdobrar Macro-Processos em processos, procedimentos e instru¢des de trabalho

1.3 Organizar, executar e acompanhar reunides e actividades de coordenacdo entre PALOP-TL e Servicos CE

Promover e organizar reunides de coordenacgao técnica entre projectos regionais e projectos nacionais

1.4 (PIN)

1.5  Apoiar a formulagdo, programacao e gestao técnica corrente de projectos

1.6 Apoiar a gestdo administrativa e financeira corrente de projectos

As actividades 1.1 e 1.2 foram condicionadas e suspensas pela alteracdo da estratégia que havia sido
definida pela AT (conforme explicitada acima e nos relatérios anteriores) com a consequente
redefinicdo das prioridades proposta aquando das missdes de backstopping (Fevereiro, Agosto e
Dezembro de 2017 e Novembro de 2018). Contudo, os dias alocados para estas actividades resultaram
num contributo para a estruturacdo da plataforma SIRP.

No quadro da actividade “1.3. Organizar, executar e acompanhar reuniées e actividades de
coordenacéo entre PALOP-TL e Servicos CE”, destacam-se as seguintes ac¢des:

= Organizacdo e realizacdo da Xlll Reunido dos Ordenadores Nacionais do FED dos PALOP-TL com a
Unido Europeia, de 6 a 8 de Margo de 2019, em Maputo. As “Conclusdes e Deliberagdes” da Xl
RON, as “Conclusdes e Recomendacbes” da Reunido Técnica, as “Conclusdes Conjuntas”, a
“Declaracdo de Maputo” e a “Lista de Participantes” nos anexos 1a 5;

= Apresentacdes da situagdo do PACC e da TCF do 11° FED na XIIl RON (anexos 6 e 7);

= Apresentagdes sobre o Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas e de uma Visdo para o Futuro
do Programa, na Xlll RON (anexos 8 e 9);

= Preparacdo e participacdo em reunides internas de coordenagdo com a Delega¢do da UE em
Janeiro e Maio de 2019 (anexo 10);

= Acompanhamento dos projectos do 10° FED, elaborag¢do das Fichas de Seguimento dos Projectos
(anexo 11);

= Organizagdo e participacdo na Missdo Preparatéria da Xlll Reunido dos Ordenadores Nacionais
junto de Angola, Cabo Verde e SGo Tomé e Principe (anexo 12)
A actividade “1.4. Promover e organizar reunioes de coordenacgdo técnica entre projectos regionais
e projectos nacionais (PIN)” foi planificada no contexto das recomendag¢Bes aos Relatérios de
progresso e da proposta técnica do Consoércio, mas ndo foi possivel concretizar e obter resultados
concretos. No entanto, durante a preparacdo e realizagdo do Comité de Pilotagem do Programa de
Apoio a Coordenag¢do do PALOP-TL/UE, de 22 de Mar¢o de 2016, onde participaram os pontos focais
nacionais (Mocambique) foram feitas reunides prévias visando a respectiva articulagdo com os
projectos nacionais. As dificuldades posteriores para a continuidade destas actividades prenderam-se,
essencialmente, com o0s sucessivos eventos e actividades tomados como prioritarios, a
incompatibilidade de agendas e exiguidade de recursos técnicos do lado dos Pontos Focais Nacionais
(PFN), da Coordenacdo e da AT para a preparacao e realizagdo destas reunibes, bem como a

necessidade de articulagdo com as unidades de gestdo dos respectivos projectos.
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No quadro da actividade “1.5. Apoiar a formulacdo, programacdo e gestdo técnica corrente de
projectos”, a AT continuou a apoiar e aacompanhar as ac¢des adiante descritas. Em sintese, destacam-
se as seguintes accdes:

=  Programa Indicativo Plurianual do 11° FED - Formula¢ao do Dominio 1

e Acompanhamento das negociag¢des finais e assinatura do Acordo de Delega¢do (PaGoDa)
com o CAMOES, I.P. no contexto da gestdo delegada para a implementa¢do do Projecto
de Promocgdo do Emprego nas Actividades Geradoras de Rendimento no Sector Cultural
(anexo 13);

=  Programa Indicativo Plurianual do 11° FED - Identificagdo do Dominio 2

¢ Acompanhamento das negociac¢des finais e assinatura do Acordo de Delegacdo (PaGoDa)
com o PNUD no contexto da gestdo delegada para a implementacdo do Projecto de Apoio
a Consolidacdo da Governacdo Econémica e a Gestdo dos Sistemas das Finangas Publicas
(anexo 14);

e Participacdo na sessdo de videoconferéncia (VC) sobre o arranque do Projecto Pro PALOP
ISC Fase I, realizada a 21 de Janeiro de 2019, entre a Coordenacdo do Programa PALOP-
TL/UE, o PNUD e as DelegacBes da UE em Cabo Verde e Mogambique (anexo 15);

e Participacdo na sessdo de arranque das actividades do Projecto em Mocambique e na
sessdo de apresentacdo do Plano de Trabalho Anual (PTA) de Mogambique, a 5 e 22 de
Marco de 2019, respectivamente;

= Programa Indicativo Plurianual do 11° FED - Facilidade de Cooperacgdo Técnica (FCT 1)

e Acompanhamento dos procedimentos de abertura das propostas, avaliagdo e
adjudicagao do contrato para a nova assisténcia técnica (AT) a Coordenag¢do do Programa,
(anexo 16).

e Elaboragdo e partilha dos Termos de Referéncia (TdR) para a contratacdo de peritos
nacionais em comunica¢do em cada um dos PALOP-TL e no ambito dos Orgamentos-
Programa plurianuais dos PALOP-TL (anexo 17);

=  Projectos do 10° FED

e Acompanhamento e participacdo na sessao de VC relativas ao Conselho Geral do Projecto
de Apoio a Criagdo do Instituto de Gestdo Econdémica e Financeira (PAIGEF), realizada a 1
de Marg¢o de 2019;

e Acompanhamento dos projectos em curso do 10° FED, através da partilha de informacdo
com os servicos dos ON dos PALOP-TL e dos coordenadores das unidades de gestao dos
projectos, através das Fichas de Seguimento dos Projectos com actualiza¢do trimestral,
Cuja estrutura estad consensualizada e adoptada (anexo 11);

Ponto de situagdo global dos projectos do 10° FED ainda em execugao:

ASSISTENCIA TECNICA A COORDENACAO DO PROGRAMA DE COOPERACAO PALOP-TL E UE | 08.2019



PALP-TL UE

Liderado por Angola, sob gestdo indirecta e delegada ao “CAMOES, Instituto da
Cooperacdo e da Lingua” com co-financiamento da cooperagdo portuguesa. O
projecto iniciou-se em Outubro de 2014 e houve atrasos importantes no arranque.
O projecto entra na sua fase final e as actividades decorrem de acordo com o
Programa aprovado. Um dos pilares da sustentabilidade do projecto passa pela
formacdo de formadores e criagdo de uma bolsa de formadores PALOP e Timor-
Leste e pela construgdo de redes colaborativas geradas em torno do conceito de
capital social, trocas de conhecimento e de boas praticas entre os colaboradores
das instituicdes homdlogas ; outro importante pilar passa pela constru¢do de um
plataforma de comunicacdo, formacdo e colaborativa entre as institui¢des dos
PALOP e TL, com potencial para se ancorar na CPLP, cimentando assim a
sustentabilidade técnica, institucional e financeira. De referir ainda a possibilidade
de se concretizar a harmonizagdo legislativa ao nivel das propostas trabalhadas
pelo projecto e que a ser adoptada em cada pais, assegurara a perduragdo dos
efeitos para 14 do ciclo de gestdo do projecto.

Liderado por Angola, sob gestdo indirecta descentralizada, foi assinado o contrato
de Assisténcia Técnica com a IBF e aprovada uma Adenda a Convengdo de
Financiamento para extensdo do periodo operacional. Também foi aprovada uma

adenda ao contrato de AT da IBF com a altera¢do dos peritos.

Das principais ac¢des destaca-se a realizacdo do Conselho Geral a 1 de Margo de
2019 com a apresenta¢do dos documentos tecnicamente aprovados no ultimo
Comité de Pilotagem (Estatuto revisto do IGEF, Orcamento, Termos de Referéncia
para Contratacao de Direccdo e Chefias, Termos de Concurso para Contratagdo de
PAIGEF Direccdo e Chefias, Plano de Formacdo do IGEF); Estabelecimento de
Memorandos/Acordos de Entendimento com Parceiros Técnicos e Financeiros,

Apoio ao Instituto de

Formagdo em Gestdo Instituicdes dos Estados Contratantes, Instituicdes de formagdo e think-tanks
Econémica e nacionais, regionais e internacionais; criacdo e consolidacdo de bases de dados de
el Formadores/Entidades Formadoras; Ex-Formandos e Acervo Bibliografico;
preparagdo dos Manuais Didacticos para os cursos de formacao programados e
realizados. A sustentabilidade do projecto passa por financiamento complementar
a ACBF, a concretizagdo pela contribuicdo dos Estados Membros, pela ratificacdo
do Acordo pela Guiné-Bissau, pela integracdo de sinergias com projectos nacionais
e regionais e a partilha de informagdo com regularidade reforcando a apropriacdo
nacional. Depois da delibera¢do tomada na XIll RON, visando a sustentabilidade do
Instituto, os paises ainda ndo concretizaram as transferéncias das quotiza¢des

estatudrias pondo em risco a viabilidade e continuidade do projecto.

No ambito da actividade “1.6. Apoiar a gestdo administrativa e financeira corrente de projectos”, a

AT participou e apoiou as seguintes ac¢oes:

» Actualizagdo da informacdo administrativa e financeira relevante para o seguimento dos
diferentes projectos (em encerramento, em curso ou em formulagao) do 9°, 10° e 11°
FED (anexo 18).

» Elaborag¢do do Relatério Final e prestacdo de contas do Or¢camento-Programa n° 2 da
Facilidade de Cooperacdo Técnica lll (anexo 19)

» Apoio na preparacdo de documentacdo técnica, correspondéncia e relatérios
partilhados entre todos os intervenientes do Programa de Coopera¢do PALOP-TL/UE.
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Registou-se novamente neste semestre um contributo significativo da AT para a obtencdo do
Resultado 1, cuja evolucdo foi sempre permanente e que nunca se esgotou ao longo da execu¢do do
contrato de AT, com vista a uma coordenacdo global consolidada.

Para o Resultado 2: Rede de Comunicacdo Estabelecida, do contrato da AT, e em resultado das
alteragdes havidas no ambito da Adenda n° 1 e da proposta de revisdo de actividades de Fevereiro de
2019 (anexo 20), concorreram as seguintes actividades:

2.1 Definir especificagdes técnicas de sistema de videoconferéncia

2.2 Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenagdo, assente no modelo de governagao

Realizar formagdo aos GONs/Implementadores, incluindo gestdo de operagdes de seguimento, em

28 S
3 contexto da aplicacdo

24 Desenvolver Modelo de Governacdo do sistema de seguimento do Programa

Desenvolver ajustamentos/manutencdo da Plataforma com estabelecimento do Modelo de Governagdo

25 - ;
e formac®8es havidas em contexto de plataforma

2.6 Desenvolver Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade

2.7 Rever a Identidade Visual do Programa

Recolher e Sistematizar o Acervo Técnico de todos os Projectos Implementados no ambito do Programa

28 PALOP-TL

2.9 Coordenar as actividades de Revisao de Identidade Visual, Plataforma e Sistematizacdo do Conhecimento
2.10 Elaborar Resumos dos documentos incluidos no Acervo Técnico

2.11  Identificar e promover boas praticas e licdes aprendidas promovendo sua disseminacdo e visibilidade

A Adenda n° 1 permitiu reforcar as actividades ligadas a gestdo do conhecimento entre parceiros e
melhoria da comunicagdo interna e externa. Neste sentido, foi formalizada a redefini¢do do Sistema
de Gestdo Integrada dos Servicos do Ordenador Regional (GISOR), proposta inicialmente pela AT, para
o desenho e criagdo de uma plataforma digital SIRP (Sistema de Informac¢do Regional PALOP),
suportando um sistema de comunicagdo interna (a partir do novo website) para partilha de dados
sobre a gestdo dos projectos financiados pelo programa bem como de todo o patriménio documental.
As prioridades assumidas resultaram na dedicacdo de mais recursos para a gestdo do conhecimento
entre parceiros e a melhoria da comunicacdo, em detrimento dos recursos inicialmente alocados a
construcdo de um Sistema de Gestdo Integrada dos Servigos do Ordenador Regional e respectivo Guia
Pratico.

Para tal, a AT desenhou uma soluc¢do tecnoldgica que incorpora funcionalidades alinhadas com os
processos/procedimentos préprios de gestao do Programa, de forma a facilitar o acesso a informacao,

em tempo Util, por parte dos Beneficiarios e Financiadores.

Mais ainda, foram finalizadas neste semestre cinco (5) interveng¢des de curta-durag¢do, visando a
realizacdo de formacdes em contexto da Plataforma TI, o desenvolvimento de um modelo de

governacao de seguimento do Programa, os ajustamentos finais e manutencdo da Plataforma TI, a
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coordenac¢do das actividades de comunicacdo interna e externa, a elabora¢do dos resumos dos
documentos do acervo técnico, e a promogao da visibilidade de boas praticas e licdes aprendidas.

A actividade “2.1 Definir especificacdes técnicas de sistema de videoconferéncia” ficou concluida
no semestre 4. Os atrasos na instalacdo do sistema em Timor-Leste, que solicitou adiamento no
seguimento do processo eleitoral, foram colmatados em Novembro de 2018, pelo que todos os paises
tém o sistema de videoconferéncia operacional.

A actividade 2.2 “Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenacao, assente no
modelo de governacgdao”, foi iniciada no 4° semestre com o objectivo de projectar uma plataforma de
Tl para suporte de um sistema de comunicacdo interna do programa, onde deverdo ser partilhados
dados sobre a gestdo dos projectos, bem como todo o patriménio documental. O desenvolvimento da
versdo teste ficou concluido durante o 6° semestre.

A actividade 2.3 “Realizar formacédo aos GONs/Implementadores, incluindo gestéo de operacdes de
seguimento, em contexto da aplicagéo”, resulta de uma proposta de revisao das duas actividades de
formacdo, em contexto de plataforma TI, inicialmente previstas (anexo 20). Esta revisdao permitiu
formular uma interven¢do mais pratica e operacional, assente em formagdes e testes, com um nivel
elevado de interac¢do com os diferentes utilizadores do SIRP (anexo 21). Em Marco de 2019, foi feita
uma primeira apresentacdo da plataforma TI, em Maputo, a funciondrios e representantes dos
Gabinetes dos Ordenadores Nacionais dos PALOP-TL. Subsequentemente, foram realizadas
formacdes com as equipas dos Gabinetes e Servicos dos Ordenadores Nacionais dos PALOP-TL, os
gestores e responsaveis do programa por parte das Delega¢des da Unido Europeia, e 0os gestores dos
projectos em curso do 9° e 10° FED (anexo 22). Durante as sessdes de formacdo, a plataforma recebeu
comentdrios bastante positivos dos utilizadores, a niveis das suas funcionalidades e usabilidade. Esta
intervencdo contou ainda com o preenchimento, na plataforma, dos dados de identificacdo dos
projectos concluidos (7° até ao 9° FED), apoio no preenchimento da informacdo de identificacdo e
implementa¢do dos projectos em curso e carregamento dos dados de contactos dos agentes do
projecto. Finalmente, esta missdo produziu dois manuais para a utilizacdo da plataforma: Guia do

Supervisor e Guia do Implementador.

Associado ao desenho e criagdo da plataforma, foi feito um trabalho de sistematizacdo de
procedimentos e de definicdo do “Modelo de Governagdo do sistema de seguimento do programa”
(actividade 2.4), de forma a garantir o alinhamento da plataforma com novos processos da Unido
Europeia, nomeadamente relacionados com a passagem do sistema CRIS para um novo sistema
(OPSYS). Esta intervencdo foi assegurada pelo perito de longa duracdo em colaboragdo com o perito
responsavel pela coordenacgdo das actividades de comunicagdo interna e externa.

Com base no referido Modelo de Governagdo e nos comentarios recolhidos durante as ac¢des de
formacdo, em contexto da plataforma, foram concluidos os ajustamentos necessdrios ao SIRP
(actividade 2.5) para a consequente operacionalizagdo. O alinhamento da plataforma com os
processos de seguimento, entre outras necessidades identificadas pelos utilizadores, permite que esta
seja mais facilmente apropriada pelos diferentes agentes da Cooperacao.

A actividade 2.6 “Desenvolver Estratégia de Comunicacdo”, foi concluida no 3° semestre (antes da
Adenda n°1), tendo sido anteriormente reportada sob a actividade “Realizar ac¢des de Visibilidade de
acordo com processos e procedimentos definidos no Guia Pratico”.
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No ambito da actividade 2.7 relativa a “Redefini¢do da identidade visual do Programa” e cria¢éo do
website registaram-se atrasos significativos, primeiro na aprovacao da nova identidade visual e depois
no desenvolvimento do préprio website, que foi alvo de varias corre¢des e melhorias.

O Manual de Identidade do Programa foi finalizado e entregue no inicio do 6° semestre. Os materiais
de comunicacdo desenvolvidos no ambito da redefinicdo da identidade visual, incluindo logos e
materiais de escritério e eventos, foram carregados na sec¢do de documentos gerais da plataforma
(pasta “8. Comunicagao”), para utilizacdo futura.

O lancamento oficial do website ocorreu no dia 20 de Novembro de 2018.

A actividade 2.8 “Sistematiza¢édo do Patriménio Técnico do Programa” foi desenvolvida ao longo do
quarto e quinto semestre. A sua conclusdo sofreu atrasos, alheios a AT, derivado da dificuldade de
recolha de documentos relevantes referentes a projectos do 8.° e 9° FED. Nao obstante, foram
recolhidos cerca de 600 documentos e foram elaborados contelidos para o video de promog¢do do
programa “Programa PALOP-TL em NUmeros”, disponivel no website. A lista de documentos recolhidos
e categorizados foi apresentada no 6° relatério de progresso. Durante o Ultimo semestre, foram

recebidos novos documentos, o que levou a actualizacdo desta lista.

A actividade 2.9 “Coordenar as actividades de Revisdo de Identidade Visual, Plataforma e
Sistematizacdo do Conhecimento”, com inicio no 4° semestre, acompanhou o desenvolvimento das
actividades 2.2, 2.4, 2.5, 2.7 e 2.8 até ao fim do presente contrato. Esta intervencdo permitiu uma forte
coeréncia 1) entre a nova identidade visual e o desenvolvimento do website e plataforma Tl, 2) entre o
modelo de governacao e as funcionalidades da plataforma Tl, 3) entre as necessidades de catalogagao
dos documentos do Programa e o formato em que estes sdo carregados na plataforma Tl, e finalmente
4) na comunicagdo entre e a plataforma Tl e o website, como é o caso da Biblioteca do website (cujos
conteudos sdo carregados na plataforma).

Na sequéncia da campanha de langamento do website e redes sociais (Outubro a Novembro 2018), a
AT contratou uma empresa de comunicagdo para a gestdo do website e redes, com o intuito de
aumentar a visibilidade do programa, nomeadamente através da producdo de noticias, publicacdes
no Facebook e edi¢Bes de videos para o Youtube. A AT teve um envolvimento diario na revisdo dos

conteudos produzidos pela empresa contratada.

A actividade 2.10 “Elaborar Resumos dos documentos incluidos no Acervo Técnico”, com inicio no
semestre passado, teve por objectivo redigir pequenos abstracts dos documentos recolhidos no
ambito da intervengdo de Sistematiza¢cdo do Patriménio Técnico, para posterior disponibilizacdo no
website. Em resultado do esforco de elaborar resumos com base nos contetdos dos documentos, e
ndo apenas uma tipificacdo genérica dos mesmos, foi proposto um reforco de dias de trabalho para a
conclusao da actividade. Os resumos estdo em fase final de elaboragdo, e os documentos serdo
subsequentemente carregados na plataforma. Todos os documentos catalogados como publicos

ficardo assim disponiveis no Biblioteca do website.

A actividade 2.11, “Identificar e promover boas prdticas e licoes aprendidas” foi assegurada pelo
perito de longa duragdo e pela equipa de backstopping. Neste sentido, foi criado um e-mail geral de
comunicacdo (info@paloptl.eu), com o intuito de recolher, junto dos gestores de projectos em curso,
estudos de caso, histérias de interesse e noticias, para a produgdo de conteddos para o website. A

partilha de informac®&es por parte dos gestores foi relativamente limitada e prendeu-se sobretudo com
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a partilha de comunicados de impressa e de anuncios de recrutamento. Neste sentido, houve um
esforco da AT, em promover a visibilidade e o impacto dos projectos implementados ao longo dos 27
anos da Cooperagdo, com publicacdes no Facebook sob a rubrica “Conheca o Programa”.

Para o Resultado 3: Parcerias Estratégicas e futuro da Cooperacgao Definidos, do contrato da AT, e ap0s
aprovacdo da proposta de revisdo de actividade de Fevereiro de 2019, concorreram as seguintes
actividades, reformuladas conforme Adenda n°1:

Participar na Formulacdo de Novos Projectos, de acordo com os processos e procedimentos
anteriormente definidos e conforme ferramentas de Tl

33 Desenvolver Estratégias e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas

Desde o inicio que a estratégia da AT visava primeiro uma consolida¢do dos Resultados 1 e 2, cuja

evolugdo permitisse, posteriormente, implementar as actividades que concorrem para o Resultado 3.

Durante a missdo de backstopping de Novembro de 2018, foi acordado o cancelamento da actividade
3.1 “Activar ou manter Lagos de Parceria com Organiza¢oes ou Agéncias”, no sentido de concentrar
os recursos de curta duracdo na actividade 3.3 “Desenvolver Estratégias e Mecanismo de Didlogo de

Politicas Publicas”, que se revelou a actividade central do Resultado 3.

Desde a XIl RON, realizada em Dezembro de 2016, em Cabo Verde, que se iniciou a discussdo sobre o
futuro da cooperag¢do PALOP-TL/UE na perspectiva de uma nova parceria entre a Unido Europeia e os

paises de Africa, das Caraibas e do Pacifico ap6s 2020.

Durante a realizacdo da RON Extraordindria a 8 de Marco de 2018, em Bruxelas, foi apresentado e
discutido um documento sintese sobre as “perspectivas de uma nova parceria entre os PALOP-TL e a
Unido Europeia” e no decurso das intervengdes surgiu uma proposta da Direc¢do Geral da Cooperagdo
Internacional e Desenvolvimento da Comissdo Europeia (DEVCO) para se avaliar a possibilidade de se
instituir um “mecanismo de didlogo de politicas publicas” no ambito do futuro do Programa de
Cooperacdo PALOP-TL com a Unido Europeia e no quadro pés Cotonou.

Durante o semestre anterior (6°) de intervencdo da AT foram executadas as ac¢des que permitissem
alguma evolug¢do na obtengdo do Resultado 3, mantendo-se a abordagem em relagdo ao Resultado 3
- Promover Parcerias Estratégicas e definir o futuro da Cooperacao; foi preparada e lancada a
missdo de curta duracdo relativa a “Reflexdes sobre as orienta¢des futuras e sobre o mecanismo de
didlogo de politicas publicas”, com a elaborac¢do e aprovacdo dos respectivos termos de referéncia
(TdR). Neste ambito, foi elaborado e aprovado o Relatério de Instalagdo que deu lugar ao trabalho de
recolha e revisdo documental, bem como a prepara¢do de um questionario para recolha informacao
juntos das diferentes partes interessadas do Programa. Foi ainda submetido para aprecia¢do a versao
preliminar do Relatério de “Main Findings".

Durante o 7° semestre de intervengdo da AT, foi concluido o trabalho no ambito da actividade 3.3
“Desenvolver Estratégias e um Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas”, desenvolvido pelos
consultores da MCD langada para o efeito. Todas as partes interessadas fizeram comentarios a versdo
preliminar do Relatério de “Main Findings” que, apés aprovacdo (anexo 23), foram igualmente
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incorporados e considerados na elaboracdo do Relatério Final “Reflex8es sobre as orienta¢des futuras
e sobre o mecanismo de didlogo de politicas publicas (MDPP)” (Apé&ndice 1).

O Relatério Final foi apresentado e discutido durante a Xlll Reunido dos Ordenadores Nacionais dos
PALOP e Timor-Leste com a Unido Europeia, realizada em Maputo - Mocambique, nos dias 6 a 8 de
Marco de 2019, tendo merecido uma aprecia¢do positiva por parte dos participantes.

Para a implementacdo do MDPP, nomeadamente a fase correspondente ao Nivel 1 do Diagrama
aprovado na XlIl RON e com o horizonte da préxima RON a realizar em 2020, sera determinante a
obtencdo de resultados palpaveis pelo que foi obtido consenso para se associar e aproveitar a
dinamica e metodologia do projecto PROPALOP ISC Fase Il, baseada nas designadas “comunidades de
praticas”.

Esta articulagdo permitira ganhar tempo, beneficiando da experiéncia existente e centrando o MDPP
na gestao das finangas publicas que é muito relevante, uma vez que se enquadra no tema geral da
governacdo e é um projecto de boas praticas, algo que conta ja com o apoio dos 6 paises.

O processo das “comunidades de praticas” é baseado em grupos de trabalho de alto nivel que reinem
representantes dos Estados (Ministério das Finangas, Parlamentos, Institui¢des Superiores de Controle
e outras institui¢cdes de controlo externo independentes) e ndo estatais (organizacbes da sociedade
civil e plataformas regionais) todos visando a transparéncia orcamental, transparéncia legislativa e

transparéncia fiscal, entre outras questdes relevantes nestes dominios.

Estas comunidades de praticas consistem em 4 grandes encontros daqueles 4 grupos de beneficiarios
do projecto, com a participacdo de dirigentes de alto nivel (Directores) cujo tema é seleccionado
através da identificacdo comum de temas nos 6 paises; esta identificacdo de temas é feita pelo projecto
no ambito da identificacdo dos Planos de Trabalho anuais dos 6 paises (logo o exercicio de
implementacdo nacional - o ponto 2 do primeiro nivel do MDPP) j& esta em curso.

O MDPP sera uma extensdo daquelas reunides com os mesmos participantes (acrescentando 1 ou 2
dias as reunies das “comunidades de praticas”), incluindo participantes da UE e dos
gabinetes/servicos dos ON, que devem fazer parte deste processo de dialogo de politicas publicas; O

PNUD (enquanto agéncia implementadora do PROPALOP ISC Fase Il) funcionaria como “secretaria
(facilitador) porque esta a implementar o projecto e trabalha com todos os beneficiarios.

As directrizes de DPP que devem ser anexadas ao PIP devem ser escritas e aprovadas pelos
participantes da reunido (principalmente os GONs e DUEs). O perito (que vai fazer a formagdo - ver
ponto mais abaixo) deve escrever um draft que deve ser partilhado anteriormente entre os
participantes e discutido nesta reunido, podera ser aprovado na reunido técnica que antecede a RON;
este perito também devera participar e assessorar o “workshop regional” previsto como etapa final do
Nivel 1.

O resultado esperado dessas reunides (encontros de alto nivel) poderia consistir numa "declara¢do
final" / “sistematizacdo de conclusdes” que subsidiariam a RON para delibera¢ées ministeriais; nesta
fase, os GONs, juntamente com as instituicdes presentes na reunido de PP, devem coordenar-se e
assegurar que o respectivo Ministério de tutela aprova as conclusdes que sairam da reunido e que
serdo aprovadas na RON.
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Considerando que o Diagrama do MDPP propde 3 etapas para o Nivel 1, este processo associado ao
PROPALOP ISC Fase Il corresponderia as etapas intermédia e final (exercicios de implementagao
nacionais e workshop regional).

Para a etapa inicial do Diagrama (workshops nacionais de capacitacdo e treino em “policy dialogue”
para os GONs e DUEs), que podera desenvolver-se em paralelo com a etapa intermédia, sera lancado
um contrato-quadro para a respectiva organizacdo e selec¢do de peritos (moderador/formador).

No entanto, decorrem iniciativas por parte da Coordenac¢do junto das entidades europeias e dos
PALOP-TL para a inclusdo do Programa PALOP-TL/UE no Acordo Quadro da cooperacdo da Unido
Europeia com os ACP pés 2020. Em conclusdo, serd determinante prosseguir o consenso entre 0s
PALOP-TL e com a UE sobre o modelo de cooperacdo e a “visdo estratégica” para o futuro, na
expectativa da continuidade do Programa p6s 2020.

Para o Resultado O: Assisténcia Técnica Acompanhada, concorreram as seguintes actividades:

Sistematizar o quadro de indicadores relevantes para acompanhar a execucdo técnica, execu¢do

0.1 i ) X L R o
financeira, qualidade do processo e resposta preliminar dos grupos-alvo as actividades

Definir as fontes de informacdo do sistema de monitoria (Convencdo de financiamento, Matriz de

0.2 L - A
Enquadramento Légico, Cronogramas de Actividades e Recursos, Relatérios de Progresso...)

0.3 Estabilizar um calendario de ac¢des de monitoria da Assisténcia Técnica

0.4 Executar as ac¢des de monitoria calendarizadas

No Anexo 24 inclui-se o Quadro de Acompanhamento desenvolvido e actualizado a data de fim do 7°
Semestre (a que reporta o presente relatorio).

As actividades desenvolvidas pela AT decorreram da andlise dos desafios de curto e médio prazo a par
das oportunidades conjunturais. Assim, no curto prazo e no arranque do contrato, procurou-se que a
Assisténcia Técnica se concentrasse em aspectos criticos com impacto imediato, através da resolucao
de assuntos concretos com os quais 0 GON se debatia e, ao mesmo tempo, avaliar as condi¢des
existentes para implementacdo da estratégia do projecto de AT. A Assisténcia Técnica procurou, deste
modo, ter uma actuagdo pragmatica e orientada para a disponibilizacdo de apoio técnico imediato a
evolucdo de dossiers que careciam de evolu¢do rapida bem como a planificacdo das actividades
previstas na metodologia da proposta.

O Projecto de Apoio desenvolveu-se num momento particularmente sensivel e ambivalente, marcado
por uma transi¢ao do 10° FED para o 11° FED. Consequentemente, coexistiram duas modalidades de
coordenag¢do do Programa de Cooperagdo PALOP-TL/UE. A AT funcionou como um catalisador do
processo de transicdo do Programa e do processo de afirmagdo dos Servicos do Ordenador Regional
no contexto institucional regional.

A estratégia em que se baseou a AT assentava nos seguintes pilares:
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= Refor¢o da natureza operacional do Programa de Cooperagao PALOP-TL;

= Reforco da natureza politica e estratégica do Programa de Cooperacdo PALOP-TL,
nomeadamente pela transferéncia de conhecimento apropridvel e tangivel;

= Harmonizac¢do e alinhamento dos ciclos de projecto da UE e do Programa de Cooperacdo
PALOP-TL.

Entretanto, nas reunides de backstopping, foi discutida a reformulagdo de algumas das actividades do
projecto, nomeadamente as relativas ao Resultado 2: Recursos de Gestao e de Rede de Comunicacdo
Estabelecidos. Esta decisdo resultou da necessidade da gestdo do programa evoluir para um suporte
tecnolégico que permitisse a comunicacdo entre os Paises Parceiros, mitigando a sua descontinuidade
geografica. Neste sentido, avangou-se com a proposta de Termos de Referéncia para projeccdo e
desenvolvimento de uma  Plataforma com  funcionalidades alinhadas com os
processos/procedimentos proprios de gestao do Programa (SIRP).

A solugdo projectada nasceu na conviccdo de que colocando a disposicdo das Entidades
Implementadoras dos varios Projectos uma plataforma que, pelo registo de dados de execuc¢do dos
respectivos Contratos, lhes permita obter sistematizacBes Uteis sobre a sua implementacdo, se
conseguiria assim estabelecer, simultaneamente, uma ferramenta para monitoria e avaliagdo de todo

o Programa.

Esta solu¢do sustenta-se no beneficio que aduz para Implementadores, GONs e Unido Europeia,
estruturada nos processos, procedimentos e instru¢des de trabalho préprios deste programa, de
forma a facilitar o acesso a informacg&o, em tempo util, por parte dos Beneficidrios e Financiadores.

Por outro lado, concluiu-se ser uma prioridade a promog¢do de uma estratégia de comunicagdo e
visibilidade do PALOP-TL com impacto em audiéncias mais alargadas, nomeadamente na populacdo
paises parceiros. Neste sentido, foram propostas ac¢es para a Redefinicdo da Identidade Visual do

Programa e a Sistematizagao do Patrimonio Técnico Produzido pelo Programa.

As prioridades assumidas, levaram a dedica¢do de mais recursos para a gestdo do conhecimento entre
parceiros e melhoria da comunicacdo interna e externa, em detrimento dos recursos inicialmente
dedicados a construcdo de um Sistema de Gestdo Integrada dos Servicos do Ordenador Regional e
respectivo Guia Pratico. Objectivamente, a ampliagdo do ambito da projeccdo da Plataforma
Informatica e das Ac¢Bes de Comunicagdo e Visibilidade condicionou as actividades 2.1, 2.2,2.4,2.8 e
2.9 do Contrato Inicial.

A RON Extraordinaria de Marco 2018 veio propor, por outro lado, a concretizacdo das actividades
previstas no ambito do Resultado 3.

A reformulagdo das actividades reflectiu principalmente duas questdes:

1. A AT prestou apoio a formulacdo de novos projectos do 10° FED, mas sem introduzir imperativos
de conformidade com a plataforma de Tl (actividade 3.2). Tal acontece porque a plataforma veio
a assumir um papel mais complexo e central ao modelo de governag¢do do programa do que havia
sido previsto inicialmente. As ac¢des de apoio a formulacdo de novos projectos foram
anteriormente reportadas sob a actividade 1.5, mas estdo directamente ligadas a actividade 3.2;
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2. A proposta que saiu da RON Extraordinaria de Marco de 2018 sobre a elaboracdo de um

mecanismo de didlogo de politicas publicas conduziu a nova defini¢cdo proposta da actividade 3.3.

Na sequéncia do que foi referido, em termos da evolugdo do quadro de actividades, e em virtude de

se aproximar a data de término da Assisténcia Técnica, verificou-se oportuno propor uma Adenda ao

Contrato inicial e pedir um refor¢o de recursos, bem como uma prorrogacao da data de fim do

Contrato pelas seguintes razdes:

Manter um apoio permanente a coordena¢do durante a fase de concurso da préxima
assisténcia técnica. Desta forma, o prolongamento do contrato, permitiu dar assisténcia ao
proprio lancamento do concurso e simultaneamente reduzir o periodo sem AT a coordenagdo

do programa;

Reforcar as actividades ligadas a gestdo do conhecimento entre parceiros e melhoria da
comunicagdo interna e externa;

Concluir as actividades do Resultado 3, incorporando as propostas feitas durante a RON
Extraordinaria de Marco de 2018.

As ac¢des e tarefas desenvolvidas no ambito de cada resultado esperado e actividades programadas

podem ser assim sintetizadas:

Resultado 1: Coordenacdo global e rede de cooperagao consolidadas - pressupondo mais partilha

de informacdo e de conhecimento entre ON

= As Actividades 1.1 e 1.2 foram revistas no contexto da Adenda ao Contrato tendo sido iniciadas

com a avaliacdo e levantamento de todo o processo subjacente a execuc¢do da coordenagdo do

Programa, no quadro dos processos que estavam adoptados antes desta AT, e que contribuiu para

a redefinicdo das actividades e resultados esperados que visaram a concepgdo e desenvolvimento

da plataforma SIRP.

= Actividade 1.3 - Organizar, executar e acompanhar reunides e actividades de coordenagdo entre
PALOP-TL e Servicos CE

Preparacdo, organizagdo e participacdo no Comité de Pilotagem da Coordenacgao (PACC) que
se reuniu em 22 de Marco de 2016;

Preparacdo e participagdo em reunides prévias ao Comité de Pilotagem da Coordenacdo
(PACC) com os Pontos Focais Nacionais (PFN) do Tribunal Supremo, Assembleia da Republica
e Instituto Nacional de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (INTIC);

Acompanhamento da missdo a Mogambique realizada pela coordenadora do Projecto PACED,
promovida para prepara¢do do 1° Comité de Pilotagem do Projecto e participa¢do na reuniao
com o GON, realizada a 12 de Abril de 2016;

Preparacdo e participagdo em reunides periédicas entre o grupo interno da coordenacdo para
seguimento do Programa PALOP-TL, responsaveis da Delegacdo da Unido Europeia e o chefe
de equipa da AT. As reuniBes ocorreram numa base quinzenal, alterada por falta de
oportunidade de agenda ou sem conteddo actualizado para avaliagdo, realizadas

alternadamente nas instalacdes do GON e da DUE;
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e Preparacdo, organizagdo e participacdo na Videoconferéncia (VC) PALOP-TL em 9 de Mar¢o de
2016;

e Preparacdo, organizagdo e participacdo na VC dos servicos dos Ordenadores Nacionais dos
PALOP-TL, realizada a 12 de Abril de 2016;

e Organizacgdo e participacdo na Missdo Circular aos PALOP e TL, realizada de 3a 17 de Julho e
de 25 a 29 de Julho de 2016 para o (i) aprofundamento das relagdes institucionais do novo
Director do GON com os congéneres dos PALOP-TL, (ii) avaliar a implementac¢do dos projectos
em curso do 10° FED, (iii) analisar o estado actual da implementa¢do do Dominio 1 do MIP 11°
FED e perspectivar as fases seguintes, (iv) trocar impressdes e concertar posi¢des sobre a
formulagdo do Dominio 2 do MIP 11° FED, (v) perspectivar os pontos principais para a
realizacao da XIl RON em Cabo Verde e (vi) discutir outros assuntos relevantes do Programa
de Cooperacdo PALOP-TL/UE;

e Preparacdo, organizacdo e participacdo na Missdo Preparatéria da XIl RON a Cabo Verde,
realizada de 1 a 4 de Novembro de 2016, garantindo uma coordenacao eficaz para o sucesso
da XII Reunido dos Ordenadores Nacionais dos PALOP-TL com a Unido Europeia,
nomeadamente, avaliar as condi¢des locais e assegurar (a) o exercicio de uma presidéncia
rotativa e coordenagdo, na sua vertente politica, (b) as questdes técnicas e de imagem
subjacentes a execuc¢do do Programa e (c) os aspectos logisticos, administrativos e financeiros

do evento;

e Preparacdo, organizacdo e participacdo na Xll RON (Reunido dos Ordenadores Nacionais dos
PALOP-TL com a Unido Europeia) na cidade da Praia, em Cabo Verde, realizada de 7 a 9 de
Dezembro de 2016, com a presenca do Director-Geral da DEVCO, Senhor Stefano Manservisi.

e A preparagdo, organizagdo e participacdo no Comité de Pilotagem da Programa de Apoio a
Coordenacdo (PACC) que se reuniu em 28 de Abril de 2017;

e Preparacdo, realizacdo e participacdo na Reunido Técnica do Programa, a 26 e 27 de Julho de
2017, em Bruxelas;

e Preparacdo, realizacdo e participacao na Reunido dos Servicos dos Ordenadores Nacionais,
em Lisboa, a 30 de Outubro, cuja agenda contemplava o (i) Seguimento das conclusdes da RT
de 26 e 27 de Julho, (ii) Nova identidade visual do Programa, (iii) a Agenda da XlIl RON na Guiné-
Bissau, (iv) Perspectivas de uma nova parceria com a Unido Europeia p6s 2020 e (v) Outros

assuntos relevantes;

e Preparacdo, realizacdo e participacdo na Reunido Técnica dos Servicos dos Ordenadores
Nacionais, preparatéria da RON Extraordinaria, em Bruxelas, a 8 de Marco de 2018;

e Preparacdo, realizacdo e participacdo na Reunido Extraordinaria dos Ordenadores Nacionais
com a Unido Europeia, a 9 de Marco de 2018, em Bruxelas;

e Preparativos para a realiza¢do da Xlll Reunido dos Ordenadores Nacionais do FED dos PALOP-
TL com a Unido Europeia, agendada para Maputo, de 6 a 8 de Mar¢o de 2019;

= 1.4-Promover e organizar reunies de coordenacdo técnica entre projectos regionais e projectos

nacionais
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e Participacdo na Reunido Nacional de Planificacdo do INTIC, realizada a 28 de Abril de 2016,
alargada aos parceiros de cooperagdo e com o objectivo de reafirmar o compromisso do
Governo de Mocambique e Parceiros no cumprimento dos programas, consolidando o

didlogo entre os actores de desenvolvimento e o sector de tecnologias de informacao;

e Preparacdo de informacdo circunstanciada sobre a evolu¢do do Programa de Cooperagdo
PALOP-TL para analise e discussdo nos Conselhos de Direc¢do do Ordenador Nacional, com
caracter periédico (mensal);

= 1.5-Apoiar a formulacdo, programacdo e gestdo técnica corrente de projectos

e Apoio e seguimento das comunicagdes entre a Coordenacado e os Ordenadores Nacionais dos
PALOP-TL sobre a evolu¢do a 12 fase da Identificacdo do Dominio 1 do MIP 11° FED relativa a
elaboragao dos Estudos Nacionais;

Apoio aos gestores do GON, para langamento do procedimento de consulta e como
avaliadores das propostas para a elaboragao do Estudo Nacional de Mogambique referente a
12 fase da Identificacdo do Dominio 1 do MIP 11° FED;

Apoio na adjudicac¢do e contrata¢do do Estudo Nacional de Mocambique referente a 12 fase
da Identificacdo do Dominio1 do MIP 11° FED;

Andlise e sistematizacdo das principais conclusdes do Estudo Nacional de Mogambique
referente a 12 fase de Identificacdo do Dominio1 do MIP 11° FED;

Elaboracdo dos Termos de Referéncia (TdR) para a concretiza¢do do Estudo Regional, a realizar
no ambito das intervenc¢des de curta dura¢do da AT;

Acompanhamento da organiza¢do e participacdo no Comité de Pilotagem do Projecto PRO
PALOP ISC, realizado por videoconferéncia a 3 de Maio de 2016;

Acompanhamento dos preparativos para a videoconferéncia dos pontos focais nacionais PFN
do Projecto PASP, realizada a 8 de Mar¢o 2106;

Acompanhamento da evolucdo dos projectos em curso do 10° FED, através da partilha de
informacdo com os servigos dos ON dos PALOP-TL e dos coordenadores das unidades de
gestdo dos projectos, consubstanciada em Fichas de Seguimento dos Projectos com

actualizagdo trimestral;

Conducdo do processo de Identificacdo do Dominio 1 do PIP 11° FED;

Organizacdo e participacdo no workshop com a presenga dos consultores dos Estudos
Nacionais PALOP-TL, com o objectivo de serem sistematizados num Estudo Regional, realizado
em Maputo - Mogambique, de 19 a 20 de Julho de 2016;

Elaboracdo e partilha do Documento de Acgao - Identificagdo (iAD);

Preparacdo e organiza¢do da videoconferéncia PALOP-TL para consensualiza¢do do iAD, em 1
de Setembro de 2016;

Incorporagdo de todos os comentarios no iAD, nomeadamente do Quality Support Group
(QSG);

Participacdo na videoconferéncia com a unidade da DEVCO B4 (Bruxelas) para finalizagdo do
0 iAD, realizada a 8 de Novembro de 2016;
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e Elaboragdo dos Termos de Referéncia (TdR) para a concretiza¢do da Formula¢do do Dominio
1;

e Elaboragdo e partilha da Nota Conceptual (NC) no a@mbito da Identificagdo do Dominio 2; os
pressupostos da NC foram consensuais entre os PALOP-TL, bem como a indicacdo dos
escritérios de Cabo Verde (por parte da Unido Europeia e da Coordenag¢do) como entidade a

conduzir o processo de identificagdo e formula¢do do projecto;

e Participacdo em reunides promovidas em conjunto com a DUE, de articulagdo com os
escritérios do PNUD em Mogambique e com o representante do Programa de Voluntarios das
Nag¢des Unidas (VNU), para condugao do processo de identificacdo do Projecto do Dominio 2
do PIP 11° FED;

e Preparacdo, organizacdo e participagdo na videoconferéncia com o PNUD de Cabo Verde,
realizada a 26 de Outubro de 2016, sobre o Dominio 2 do 11° FED, para condug¢do do processo

de identificacao;

e Elaboragdo e partilha da Nota Conceptual para a formulagao do Projecto da Facilidade da
Cooperacdo Técnica no ambito do PIP 11° FED;

e Acompanhamento da missdo de avaliagdo a meio-percurso do Projecto Pro PALOP-TL ISC, que
decorreu em Mogcambique de 3 a 7 de Outubro de 2016;

e Participacdo na abertura e encerramento do “I Grupo de Trabalho Alto Nivel sobre as
Tecnologias de Informac¢do e Comunicagdo para as InstituicBes Superiores de Controlo dos
PALOP e Timor-Leste", evento organizado pelo Pro PALOP-TL ISC, sob os auspicios do Tribunal
Administrativo de Mogambique, em Maputo, entre 24 e 27 de Outubro de 2016;

e Preparacdo, apoio e acompanhamento da participacao dos formandos PALOP-TL nas ac¢bes
de formacdo realizadas no ambito das actividades do Projecto de Apoio ao Instituto de Gestédo

Econdmica e Financeira em Angola (IGEF);

e Reunido (briefing) a 16 de Fevereiro de 2017, para enquadramento da missdo de curta
duragdo (MCD) que mobilizou os peritos Patricio Jeretic (chefe de equipa) e Ménica Gonzales
Bastos para a elaboracdo do Documento de Ac¢do - Formulagdo do Dominio 1;

e Participacdo em reunido com o Vice-Presidente do Camd&es - Instituto da Cooperacao e da
Lingua e representantes da Embaixada de Portugal em Mocambique, realizada a 13 de
Fevereiro de 2017, com o objectivo de se avaliar a eventual parceria para a implementagdo do
Dominio 1 do 11° FED;

e Reunido com os representantes dos Estados Membros da UE em Mogambique, realizada na
Delegacdo da Unido Europeia a 2 de Marco de 2017;

e Sessdo de videoconferéncia com os representantes dos Ordenadores Nacionais e das
DelegacBes da Unido Europeia dos PALOP-TL, realizada a 15 de Mar¢o de 2017, para exposicdo
das linhas gerais do Projecto do Dominio 1 e esclarecimento das principais questdes

suscitadas durante a fase de formulacao;

e Partilha dos documentos sucessivos (propostas e finais) para a Formulacdo do Dominio 1 com
os servi¢os dos ON dos PALOP-TL;
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e Sessdo de videoconferéncia com os representantes do Camdes - Instituto da Cooperacdo e
da Lingua, da Delegac¢do da Unido Europeia em Mogambique e da Coordenac¢do do Programa
PALOP-TL/UE, realizada a 25 de Maio de 2017, para apreciacdo das questdes pendentes para
um acordo de delegacao;

e Elaborac¢do e partilha do Documento de Ac¢do - Formulacdo do Dominio 1 que foi enviado
para o QSG 2;

e Participacdo na videoconferéncia com o PNUD de Cabo Verde, realizada a 14 de Mar¢o de
2017, para clarificacdo de quest8es centrais relacionadas com o processo de identificacdo do
Projecto do Dominio 2;

e Elabora¢do do Documento de Accdo (iDA) do Projecto da Facilidade da Cooperagdo Técnica,
partilha e analise das sugestfes e observag¢des feitas pelos paises e pela Unido Europeia;

e Apoio para a participagdo dos formandos dos PALOP-TL na ac¢do de formacdo
“Fortalecimento do Quadro Fiscal de Médio Prazo” (QFMP) promovido pelo Instituto de Gestao
Econdmica e Financeira (IGEF) em parceria com o AFRITAC South e o FMI, realizado em Luanda
- Angola, de 13 a 24 de Mar¢o de 2017;

e Apoio para a participagdo de quadros dos Ministérios das Finangas e Planeamento dos PALOP-
TL no curso Pés-Graduagdo em Finangas Publicas a ser realizada no més de Julho de 2017 em
Angola, pelo Instituto de Gestdo Econdmica e Financeira (IGEF) em parceria com o ISCTE e o
PRO PALOP ISC;

e Acompanhamento do Comité Director do PASP, realizado a 15 e 16 de Maio de 2017 em Sdo
Tomé;

e Articulacdo das questdes técnicas para estabelecimento de sinergias entre o PACC e o PASP
no ambito da instalagdo do sistema de videoconferéncia nos PALOP-TL;

e Acompanhamento da missdo de seguimento do PRO PALOP ISC para balango das actividades

em Mogambique e apoio a implementacdo do Projecto, realizada de 15 a 23 de Maio de 2017;

e Apoio e acompanhamento das ac¢des desenvolvidas de acordo com o contrato-quadro de
servigos, estabelecido com a PARTICIP, para as comemorag8es dos 25 Anos do Programa
PALOP-TL/UE, no ambito da FCT III;

e Apoio e acompanhamento da conferéncia de imprensa de 15 de Fevereiro na Delegac¢do da
Unido Europeia para promocao e divulgacdo das actividades do programa de comemoragdes
dos 25 Anos do PALOP-TL/UE e de 3 de Maio no INAC - Instituto Nacional de Audiovisual e
Cinema de Mogcambique no ambito da residéncia artistica dos jovens realizadores
seleccionados no concurso das curtas-metragens;

e Acompanhamento, elaboracdo e varias revisdes do Documento de Ac¢do (DA) do Dominio 1
do 11° FED até a sua aprovacdo pelo QSG2 a 6 de Setembro de 2017;

e Acompanhamento do processo de reapreciacdo do DA do Dominio 1 do 11° FED proposto

pela DEVCO, e ap6s a aprovacdo do QSG2;

e Acompanhamento da elaboracdo do Documento de Ac¢do (DA) do Dominio 2 do com
sucessivas revisdes, em colaboracdo com o PNUD e a Delega¢do da UE em Mogambique, para
submissdo ao QSG1;
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e Participacdo no atelier nacional (em Mocambique), organizado pelo PNUD, no ambito do
processo de identificacdo do Projecto do Dominio 2, a 14 de Junho de 2017;

e Conclusdo da elaboragdo do Documento de Ac¢do da FCT | e subsequente submissdo do DA
ao QSG2 com aprovagao a 12 de Julho de 2017;

e Acompanhamento da avaliacdo intercalar do Projecto de Apoio as Instancias Superiores de
Controlo das Financas Publicas (PRO PALOP ISC);

e Acompanhamento da missdo de monitoria ROM ao Projecto de Apoio a Melhoria da
Qualidade e Proximidade dos Servicos Publicos (PASP) em Mocambique, com reunides
realizadas no periodo de 19 a 22 de Julho de 2017;

e Acompanhamento da missdo de monitoria ROM ao Projecto de Apoio a Consolidacdo do
Estado de Direito (PACED) em Mogambique, com reunido realizada a 14 Novembro de 2017;

e Acompanhamento da Missao circular da assisténcia técnica e direc¢do interina do Instituto de
Formac¢do em Gestdo Econdmica e Financeira (IGEF) a Mogambique, com reunido realizada a
9 de Agosto de 2017;

e Acompanhamento e participa¢do no Seminario do PRO PALOP ISC, “Encontro das Comissdes
Parlamentares Orcamentais e do Plano dos PALOP e Timor-Leste para discussao e partilha de
experiéncias e o papel das legislaturas no controlo externo politico eficaz das despesas

publicas”, realizado em Maputo, de 2 a 10 de Novembro de 2017;

e Apoio e acompanhamento das ac¢des desenvolvidas de acordo com o contrato-quadro de
servigos, estabelecido com a PARTICIP, para as comemorag8es dos 25 Anos do Programa
PALOP-TL/UE, no ambito da FCT III;

e Preparacao, realizagdo e participagao no workshop, em Maputo, a 21 e 22 de Fevereiro de
2018, com os responsaveis do sector da cultura dos PALOP-TL e o perito que elaborou o
Documento de Ac¢do (DA) do Dominio 1, para reapreciagdo em funcdo das altera¢des

propostas pela DEVCO;

e Preparacdo, realizacdo e participacdo na sessao de VC com os PALOP-TL para validacdo do DA
reformulado do Dominio 1 do 11° FED, realizada a 2 de Maio de 2018;

e Acompanhamento da reformulacdo do DA Dominio 1, em articulacdo com o CAMOES, I.P. no
contexto da gestdo delegada do projecto;

e Acompanhamento da elabora¢do do Documento de Ac¢do (DA) do Dominio 2, com sucessivas
revisdes, em colaboracdo com o PNUD e a Delegacdo da UE em Mogambique, até a sua
aprovacdo pelo QSG2, a 27 de Fevereiro de 2018;

e Apoio na elaboracdo do processo de concurso para a nova assisténcia técnica (AT) a
Coordenacdo do Programa, incluindo os respectivos termos de referéncia;

e Acompanhamento da sessdo de VC de seguimento das actividades do Projecto de Apoio a
Melhoria da Qualidade e Proximidade dos Servigos Publicos (PASP), na sua fase final de

implementacdo, realizada a 25 de Janeiro de 2018;

¢ Acompanhamento da sessao de VC do Projecto de Apoio a Consolida¢do do Estado de Direito
(PACED), relativa ao comité de seguimento, realizada a 22 de Mar¢o de 2018;
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Participacdo em sessdo de VC com a Unidade de Gestdo do PASP e com a entidade beneficiaria
em Moc¢ambique, o INTIC, a 5 de Junho de 2018, com o objectivo de estabelecer esforcos
conjuntos para minimizar eventuais impactos negativos na componente do projecto nacional
do PASP em Mogambique, tendo em conta o fim do periodo operacional do projecto, a 30 de
Maio de 2018;

Acompanhamento e preparacao da participa¢do da Coordenagdo no Comité de Pilotagem do
Projecto de Apoio a Consolidacdo do Estado de Direito (PACED), realizado em Sdo Tomé a 14
de Junho de 2018;

Acompanhamento do processo final da formula¢do do Projecto do Dominio 1 do 11° FED com
a assinatura da Convencao de Financiamento a 18 de Julho de 2018, a margem da Cimeira da
CPLP, realizada na Ilha do Sal em Cabo Verde;

Acompanhamento da negociacdo do Acordo de Delegacdo (PaGoDa) com o CAMOES, I.P. no

contexto da gestdo delegada para a implementa¢do do Projecto de Promoc¢do do Emprego
nas Actividades Geradoras de Rendimento no Sector Cultural;

Acompanhamento do processo final da formulacdo do Projecto do Dominio 2 com a
assinatura da Convencéo de Financiamento a 18 de Julho de 2018, a margem da Cimeira da
CPLP, realizada na Ilha do Sal em Cabo Verde;

Acompanhamento da negocia¢do do Acordo de Delegacao (PaGoDa) com o PNUD no contexto
da gestdo delegada para a implementacdo do Projecto de Apoio a Consolida¢do da
Governagao Econédmica e a Gestao dos Sistemas das Financas Publicas;

Acompanhamento do processo final da formula¢do do Projecto da FCT do 11° FED com a
assinatura da Convencéo de Financiamento a 18 de Julho de 2018, a margem da Cimeira da
CPLP, realizada na Ilha do Sal em Cabo Verde;

Preparacdo e langamento do concurso para a nova assisténcia técnica (AT) a Coordenagdo do

Programa;

Elaboragdo e aprovagdo dos Or¢camentos-Programa plurianuais dos PALOP-TL no quadro do
11° FED;

Elaboragdo e aprovacao do Or¢camento-Programa da Coordenagao no quadro do 11° FED;

Acompanhamento e preparacdo da participa¢do da Coordenacdo no Comité de Pilotagem do
Projecto de Apoio a Consolida¢do do Estado de Direito (PACED), realizado de 12 a 14 de Junho
de 2018, em Sdo Tomé e Principe;

Acompanhamento e participacdo nas sessdes de VC relativas ao Comité de Pilotagem do
Projecto de Apoio a Criagdo do Instituto de Gestdo Econdmica e Financeira (PAIGEF), realizadas
a 26 de Outubro e 23 de Novembro de 2018;

= 1.6 - Apoiar a gestdo administrativa e financeira corrente de projectos

e Sistematizacdo de um quadro global com a informacdo administrativa e financeira relevante
para o seguimento dos diferentes projectos (em encerramento, em curso ou em formulacdo)
do 9°,10° e 11° FED;
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e Apoio no processo de encerramento do Orcamento-Programa n°® 1 (OP1) do Programa de
Apoio a Coordenagdo (PACC);

e Apoio na elaboracdo do Orgamento-Programa n° 2 (OP2) do PACC, para vigorar de Julho de
2016 a Dezembro de 2017, mobilizando os saldos disponiveis na Deciséo;

e Apoio na elabora¢do do Orcamento-Programa n° 2 (OP2) da FCT Ill, nomeadamente a versao
a utilizar por todos os PALOP-TL, que devera vigorar de Outubro de 2016 a Dezembro de 2017,
absorvendo os saldos disponiveis da Decisdo;

e No quadro do OP2 da PACC aprovado, apoio ao processo de lancamento de concurso e
execugdo do contrato de fornecimento e montagem do sistema de videoconferéncia nos
PALOP-TL;

e Apoio na elaboracdo do relatério final e prestacdo de contas do OP1 da FCT Il e no processo

de encerramento;

e No quadro do OP2 da PACC, a AT apoiou o processo de avaliacdo e adjudica¢do do contrato
de fornecimento e montagem do sistema de videoconferéncia nos PALOP-TL;

e Elaboracdo das Adendas n° 1 ao OP2 da TCF Ill, em curso em todos os PALOP-TL;

e Elaboragdo e submissdo para aprovacdo da Adenda n° 1 ao OP2 do Projecto de Apoio a
Coordenacdo da Cooperacdo (PACC);

e Elaboragdo do Relatério intercalar e prestacdo de contas do OP2 do Projecto de Apoio a
Coordenacdo da Cooperagdo (PACC);

e Elaboragdo e submissdo para aprovacdo da Adenda n°4 a Convencdo de Financiamento do
Projecto de Apoio a Coordenacdo da Cooperagdo (PACC);

e Elaboragdo e submissdo para aprova¢do da Adenda n°6 a Convencdo de Financiamento do
Projecto de Facilidade de Cooperagdo Técnica (TCF IlI);

e Elaboracdo das Adendas n° 2 ao OP2 da TCF Ill, em curso em todos os PALOP-TL;

e Elaboracdo da Adenda n° 1 ao Contrato de AT do Projecto de Apoio a Coordenagdo da
Cooperacao (PACC);

e Elaboracdo do Relatério intercalar n° 2 e prestacdo de contas do OP2 do Projecto de Apoio a
Coordenacdo da Cooperacdo (PACC);

e Preparacdo dos termos de referéncia e acompanhamento da contratacdo e da actividade de
um perito local, no quadro do OP2 do PACC, para apoiar na gestdo e manutencdo do novo
website do Programa, visando aumentar e promover a visibilidade do programa e da
cooperagdo com a UE;

e Elaboracdo do Relatério Final e prestacdo de contas do OP2 do Projecto de Apoio a
Coordenacdo da Cooperacdo (PACC);

e Acompanhamento da auditoria externa ao OP2 do Projecto de Apoio a Coordenacdo da
Cooperacgao (PACC);

e Elaboragdo do Relatério n° 1 e prestacdo de contas do OP2 da Facilidade de Cooperagao
Técnica lll.
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TABELA 1. EVOLUCAO NA PRODUCAO DO RESULTADO 1

% EXECUGAO DAS
RESULTADOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES

1.1 Estabilizar Macro-Processos de Cooperacao Regional 100 %

1.2 Desdobrar Macro-Processos em processos,

. . ~ 100 %
procedimentos e instru¢des de trabalho 0
Resultado 1: 1.3 Organizar,~executar e acompanhar reuniﬁes e actividades 100 %
Coordenagio global e de coordenacdo entre PALOP-TL e Servigos CE

rede de cooperagéo 1.4 Promover e organizar reunides de coordenacio técnica 100 %
consolidadas entre projectos regionais e projectos nacionais (PIN) 0
1.5 Apoiar a formulagdo, programacao e gestdo técnica 100 %
corrente de projectos 0

1.6 Apoi tdo administrati fi i ted
poiar a gestdo administrativa e financeira corrente de 100 %

projectos

Resultado 2: Recursos de Gestdo e de Rede de Comunicagdo Estabelecidos - pressupondo uma
infra-estrutura fisica de Tecnologias de informagdo (Tl) que viabilize a partilha de informacdo e
conhecimento entre ON

= 2.1 - Definir especificagdes técnicas de sistema de videoconferéncia

Realizagdo de uma missdo circular aos PALOP e TL para definir as necessidades, condi¢des e
especifica¢des técnicas do sistema de videoconferéncia; subsequentemente, foram
elaborados os Termos de Referéncia e o Caderno de Encargos destinados ao langamento de
concurso para aquisicao e instalacdo do equipamento de videoconferéncia;

= 2.2-Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenacao, assente no modelo de governagao

Desenvolvimento do Sistema de Informagdo Regional PALOP (SIRP) com informacao sobre as

Decisdes, Contratos, um Arquivo Documental e um Repositério de Contactos;

Desenho de Fichas Resumos de Acompanhamento dos Projectos (Ficha de Seguimento e Ficha
de Controlo Periddico), geradas automaticamente pela plataforma;

= 2.3 -Realizar formacdo aos Ordenadores Nacionais/Implementadores em contexto da aplicacao

Desenvolvimento de conteldos de formacdo sobre qualidade de informacdo de gestdo,
interpretacdo de dados e reporte de dados para GONs e DUEs;

Desenvolvimento do um manual de seguimento do programa, na 6ptica da Coordenagdo do

Programa, em contexto de utiliza¢do pratica do SIRP;
Desenvolvimento do manual do Implementador, para introducdo dos dados do projecto;

Realizagdo de formacdes, aos GONs DUEs e Implementadores de Projectos em curso.

= 2.4 - Desenvolver Modelo de Governacao do sistema de seguimento do Programa

Recolha de informacBes de processos de seguimento, indicadores globais de

acompanhamento do programa e sua integracdo com os “EU Results Framework Indicators”,
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com vista a acompanhar a evolugdo do progresso especifico de cada projecto da
implementacdo do PIR, as responsabilidades da Coordenagdo em matéria de gestdo global do
seguimento do PIR, a informacdo de seguimento que deverd ser produzida, os diferentes

niveis de acesso a informacdo de seguimento do Programa.

= 2.6 - Desenvolver ajustamentos/manutencao da Plataforma com estabelecimento do Modelo de

Governacdo e formagdes havidas em contexto de plataforma

e Revisdo de funcionalidades e novos desenvolvimentos no SIRP, em resultados da defini¢cdo do
modelo de governac¢do e dos comentarios dos utilizadores;

= 2.7 - Desenvolver Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade
e Elaboracdo da Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade para o Programa PALOP-TL/UE;

e Realizacdo de uma missdo circular aos PALOP-TL, que levou a identifica¢cdo da Estratégia Geral
e Programa de Comunicagdo e Visibilidade, das Actividades de Comunicac¢do, dos Recursos
Humanos e Financeiros necessarios a implementacdo do Plano de Comunicagao e Visibilidade,
dos Indicadores de Resultado e da elaboracdo dos Termos de Referéncia necessarios a
implementacdo da Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade;

e Colaboragao na preparacdo e realiza¢cdo de todas as ac¢des que visaram a comemoracdo dos
25 anos do Programa de Coopera¢do PALOP-TL/UE, durante o ano de 2017, como elemento
essencial para conferir maior visibilidade a este agrupamento regional de paises, realcando-
se a relevancia das “industrias culturais e criativas”, tendo sido eleito como um dos actos
principais das comemoracg8es, a realizacdo de um “concurso de curtas-metragens” para
realizadores dos PALOP e Timor-Leste.

= 2.8 -Rever aldentidade Visual do Programa

Definicdo da nova identidade e elabora¢do do manual de uso da marca visual do Programa,
incluindo logos e fontes;

Desenho de elementos estruturais da identidade, com aplicabilidade em diferentes formatos;

Desenho de pecas de visibilidade de material de escritério (cart8es de visita, pastas de eventos,

blocos de notas, envelopes, CDs/DVDs, capas de CDs, capas de DVDs, canetas, bolsa de lona);

Desenho de pecas de comunicagdo institucional (template de Relatérios, template de
PowerPoint, assinatura de e-mail, banner, backdrop, testeira de mesa, imagens para redes
sociais);

Desenho de um novo website alinhado com a nova identidade visual

Desenvolvimento e programacdo do website, em Portugués e Inglés, com uma navegacao

amigavel e atractiva;

Criacdo de uma pagina de Facebook e canal do Youtube do Programa;

Lancamento oficial do website, com uma campanha promocional apoiada por uma newsletter
e por publica¢des nas redes sociais;

= 2.9-Recolher e Sistematizar o Acervo Técnico de todos os Projectos Implementados no ambito do
Programa PALOP-TL
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e Levantamento e sistematizacdo do patriménio técnico gerado ao longo de 25 anos do

programa.

e Producdo do video PALOP-TL/UE em NUmeros, através da sistematizacdo narrativa e visual de
casos de sucesso e de indicadores de resultado dos progressos alcancados com o Programa;

= 2.10 - Coordenar as actividades de Revisdo de Identidade Visual, Plataforma e Sistematizacao do

Conhecimento

e Definicdo da estrutura e produc¢do de conteldos para todos os menus do website;

Desenho da estrutura e definicdo das funcionalidades da plataforma TI;

Supervisdo do desenvolvimento do website e plataforma com vista a garantir a correcta
articulacdo entre as duas ferramentas;

Articulacdo da missdo de Sistematizagdo do Conhecimento com o desenvolvimento do

Arquivo Documental do SIRP e Biblioteca do website;
e Revisdo dos conteudos produzidos para publicacdo no website (noticias), Facebook e Youtube;
= 2.1 - Elaborar Resumos dos documentos incluidos no Acervo Técnico
e Producdo de abstracts para todos os documentos publicos do patriménio técnico (website);

e Carregamento dos documentos no SIRP para disponibilizagdo dos mesmos na Biblioteca do
website;

= 2.12 - Identificar e promover boas praticas e li¢cdes aprendidas promovendo sua disseminagao e
visibilidade
e Criacdo do e-mail geral para a comunicacdo do programa (info@paloptl.eu) e recolha de
informacdes dos projectos juntos dos gestores;

e Promocao da visibilidade dos projectos passados, através da recolha de informacdo para

publica¢8es do Facebook;

e Apoio na produgdo de contelidos para estudos de caso do website.
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TABELA 2. EVOLUCAO NA PRODUCAO DO RESULTADO 2

% EXECUGAO DAS
RESULTADOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES

2.1 Definir especificacBes técnicas de sistema de

) o 100 %
videoconferéncia
2.2 Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de 100 %
coordenacdo, assente no modelo de governagao 0
2.3 Realizar formacgao aos Ordenadores 100 %
Nacionais/Implementadores em contexto da aplicagao
2.4 Desenvolver Modelo de Governagao do sistema de 100 %
seguimento do Programa 0
2.5 Desenvolver ajustamentos /manutencao da Plataforma
com estabelecimento do Modelo de Governagdo e formagdes 100 %
Resultado 2: Recursos havidas em contexto de plataforma
de Gestao e de Rede de
Comunicagio 2.6 Desenvolver Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade 100 %
Estabelecidos
2.7 Rever a Identidade Visual do Programa 100 %
2.8 Recolher e Sistematizar o Acervo Técnico de todos os 100 %
Projectos Implementados no ambito do Programa PALOP-TL
2.9 Coordenar as actividades de Revisdo de Identidade Visual,
) o . 100 %
Plataforma e Sistematizacao do Conhecimento
2.10 Elaborar Resumos dos documentos incluidos no Acervo 100 %
Técnico 0
2.11 Identificar e promover boas praticas e licdes aprendidas 100 %
(]

promovendo sua disseminagdo e visibilidade

Resultado 3: Parcerias Estratégicas e Futuro da Cooperagao Definidos - pressupondo que mais e
melhor informac¢do gerard mais conhecimento e que este podera ser incorporado em estratégias
futuras de cooperacao:

= A Actividade 3.1 foi cancelada, no ambito da Ultima revisao de Actividades de Fevereiro de 2019

= 3.2 - Participar na Formulacdo de Novos Projectos, de acordo com os processos e procedimentos
anteriormente definidos e conforme ferramentas de Tl

o Esta actividade foi desenvolvida em simultaneo com as actividades para o Resultado 1, tendo
sido formulados os projectos do dominio 1 e 2 do PIP 11° FED, bem como da Facilidade de
Cooperacdo Técnica, mas ndo de acordo com as novas ferramentas Tl (SIRP); estas foram
desenvolvidas e concluidas num momento posterior a formulacdo de novos projectos (PIP
11°FED) pelo que foram capacitados os gestores dos novos projectos e iniciada a introdugao
e tratamentos dos dados de arranque destes novos projectos.

= 3.3 - Desenvolver Estratégias e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas

e Preparacdo e lancamento da missdo de curta duracdo relativa a “Reflexdes sobre as
orientac8es futuras e sobre o mecanismo de dialogo de politicas publicas, com a elaborac¢do

e aprovagao dos respectivos termos de referéncia (TdR);
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e Elaboracdo do Relatério de Instalagdo que deu lugar ao trabalho de recolha e revisdo
documental, bem como a preparagao de um questionario para recolha informagdo juntos das
diferentes partes interessadas do Programa;

e Elaboragdo do Relatério de “Main Findings;

e Elaboragdo do Relatoério Final “Reflexdes sobre as orienta¢des futuras e sobre o mecanismo
de dialogo de politicas publicas (MDPP)” apresentado e discutido durante a XlIl Reunido dos
Ordenadores Nacionais dos PALOP e Timor-Leste com a Unido Europeia, realizada em Maputo
- Mogambique, nos dias 6 a 8 de Mar¢o de 2019, tendo merecido uma apreciagao positiva por
parte dos participantes.

TABELA 3. EVOLUCAO NA PRODUCAO DO RESULTADO 3

% EXECUCAO DAS
RESULTADOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES

3.1 Activar ou manter Lagos de Parceria com Organizagdes ou
Agéncias Internacionais

100 %

Resultado 3:

Parcerias Estratégicas e
Futuro da Cooperacao
Definidos

3.2 Participar na Formulagao de Novos Projectos, de acordo
com os processos e procedimentos anteriormente definidos 100 %
e conforme ferramentas de Tl

3.3 Desenvolver Estratégias e Mecanismo de Dialogo de

0,
Politicas Publicas 100%

PRODUTOS PRINCIPAIS

Importa realcar, pela sua importancia no contexto das ac¢des e tarefas desenvolvidas, os principais
produtos deixados pela AT com vista a prossecucdo do Programa de Coopera¢do PALOP-TL com a
Unido Europeia.

Assim, num exercicio de sistematizacdo da implementacdo dos ciclos FED, no ambito dos Programas
Indicativos Plurianuais, o quadro global no final do periodo da AT a Coordenacgao era a seguinte:

Programa Indicativo Plurianual 10° FED

PROJECTOS 10° FED CHEFE DE FILA VI::I':R SITUACAO
PACED - Apoio a Consolidagdo do Estado de Direito Angola 7,0 Na fase final
PAIFE-'-EF - ApIOI(? a Crl'ao;ao dg Instituto de Formacdo em Angola 30 Na fase final
Gestdo Econdmica e Financeira
PAMSP - Apoio a Melhoria da Qualidade e Proximidade Encerrado
dos Servigos Publicos Cabo Verde >0 Maio 2018
PRISC - Refor¢o Capacidades Técnicas e Funcionais das Encerrado
Instituicdes Superiores de Controlo das F.P. Cabo Verde 64 Dezembro 2017
PACE - Apoio aos Ciclos Eleitorais Guiné-Bissau 6,1 Encerrado

P ! Novembro 2014
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Encerrado Maio

PACC - Apoio a Coordenacdo da Cooperagdo Mogcambique 2,8 2019

Encerrado

FCT Il - Facilidade de Cooperagdo Técnica llI Mocambique 2,7 Dezembro 2018

Programa Indicativo Plurianual 11° FED

Dominio 1: Criacdo de emprego 18 18
Dominio 2: Desenvolvimento das capacidades de governagdo 8 8
Estruturas de Coordenacdo e medidas de apoio 3 3
Imprevistos 1

Total 30 29

Dominio 1 - Promoc¢do do emprego nas actividades geradoras de rendimento no sector cultural
nos PALOP e Timor-Leste (PRO-CULTURA PALOP-TL) a executar pelo CAMOES, Instituto da
Cooperacdo e da Lingua, depois da assinatura do Acordo de Delegacdo (PAGODA), em 07/03/2019 com

inicio de implementa¢do imediatamente.

Esta a decorrer o recrutamento dos peritos da Unidade de Instalacdo da Acgdo (UIA) que inclui um
coordenador e os assistentes técnicos residentes nos PALOP-TL (pontos focais) além de um assistente
administrativo, de um assistente logistico e um gestor de projecto na sede do CAMOES I.P., em Lisboa.

Apesar deste processo ainda estar a decorrer, o CAMOES informou que sera agendada, em breve, a
primeira reunido do Comité de Monitorizacdo e Assessoria (CMA) em Mogambique que integra um
representante do Ordenador Nacional, um representante do Ministério nacional com a tutela do sector
da cultura, um representante do Ministério nacional com a tutela do sector da Educagdo, um
representante da Delega¢do da Unido Europeia, um representante do Camd@es I.P., um representante
do cluster EUNIC ou membros da rede com interesse em participar, nos paises onde ndo exista cluster,
dois representantes do sector cultural nacional (organiza¢des da sociedade civil e do sector privado) e
o0 assistente técnico para o pais, com func¢des de secretariado.

Dominio 2 - Apoio a consolidacdo da governacdo econémica e a gestao dos sistemas das financas
publicas nos PALOP-TL (Pro PALOP-TL SAI - Fase Il) a executar pelo PNUD, depois da assinatura do
Acordo de Delegagao com o PNUD (PAGODA) em 28/11/2018 com inicio da implementa¢do em Janeiro
de 2019.

Este Projecto, designado “Apoio a consolidagao da governacdo econémica e a gestdo dos sistemas das
finangas publicas nos PALOP-TL (Pro PALOP-TL ISC - Fase Il) sera a continuidade do Projecto de Refor¢o
das Capacidades Técnicas das Institui¢cdes Superiores de Controlo das Finangas Publicas dos PALOP-
TL (projecto do 10° FED que terminou em Dezembro de 2017, também implementado pelo PNUD).
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O projecto arrancou no inicio do ano e esta na fase da realizagdo das missdes para a formulacdo dos
Planos de Trabalho Anuais (PTA) em cada um dos PALOP-TL; ja foram concluidas as missdes em Angola,
Cabo Verde, Mogambique e Sdo Tomé e Principe.

Facilidade de Cooperagdo Técnica (FCT) - Convenc¢do de Financiamento foi assinada pela Comissao
Europeia a 26.01.2018 e pelo Ordenador Regional a 15.10.2018.

— Assisténcia Técnica (AT) a Coordena¢do do Programa: proxima assisténcia técnica a
Coordenacdo do Programa foi contratada no quadro desta FCT; o concurso internacional para
contratagao foi concluido; Este novo contrato vai englobar um assistente técnico de longa
duracdo, perito que deve desenvolver fun¢des técnicas e de promog¢do da comunicacdo e
visibilidade; a mobilizacdo do perito e o arranque das actividades sera a 10/06/2019 obviando
assim um hiato de tempo alargado entre o fim do contrato da assisténcia técnica actual e o
préoximo, visto a actual AT terminar a 31/05/2019.

— Orgcamentos-Programa (OP): No ambito da FCT também estd prevista a disponibilidade de
Orcamentos-Programa (OP) que permitirdo apoiar a implementacdo e gestdo do Programa de
Cooperagdo PALOP-TL/UE no quadro do PIP 11°FED. Foram aprovados e ja estdo em curso
seis (6) OP nacionais - um por pais - que permitirdo cobrir as despesas de organizacdo e
participacdo nas RON e RT como também a contratacdo de um perito nacional para apoio aos
gabinetes/servicos dos ON, dedicado a gestdo da informacao, visibilidade e comunicagado.
Foram finalizados e partilhados os Termos de Referéncia (TdR) para a contrata¢do de peritos
nacionais em comunica¢do em cada um dos PALOP-TL e no ambito destes OPs; a contratagao
destes peritos nacionais, em cujo processo de seleccdo deverdo participar as DUEs, devera ser
por periodos de 12 meses renovaveis e com 3 meses de periodo experimental. No ambito do
OP da Coordenacao foi lancado um convite de prestacdo de servicos para a sistematiza¢do
dos dados sobre os recursos humanos e estruturas profissionais da cadeia de valor
cinematografica e audiovisual, existentes e actualizados, dos PALOP-TL, dando sequéncia as
ac¢des desenvolvidas no quadro das comemoracg8es dos 25 Anos do Programa; o contrato foi
assinado em 21 de Maio de 2019 e as actividades decorrem até 31 de Marg¢o de 2020.

A implementacdo da estratégia da AT visando alcancar os resultados esperados, foram entregues os
seguintes produtos desenvolvidos pela AT:

Identidade Visual do Programa de Cooperacdao PALOP-TL/UE

Um marco da acgao desenvolvida foi o processo aturado e participativo para a criagdo de uma nova
identidade visual do Programa, aumentando o impacto do Programa PALOP-TL que constituia uma
prioridade.

A criagdo de uma nova identidade visual consistiu no aprofundamento de uma parceria para uma nova
fase, de partilha de conhecimento, mais aberta a sociedade civil e suas representa¢des. Comunicar o
que o Programa fez ao longo de 27 anos, o que faz presentemente e projectar o que podera fazer no

futuro, exigem uma marca forte.

Pretendeu-se que a identidade PALOP-TL transcendesse a soma dos parceiros conferindo a resiliéncia
do Programa.
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- DENTIDADE COOPERAGAD DESENVOLVIMENTO

CEI L1

Website do Programa de Cooperacdao PALOP-TL/UE

Como sequéncia légica da nova identidade visual foi a criagdo de um novo website (www.paloptl.eu),
dando continuidade a estratégia de visibilidade e comunica¢cdo do Programa com instrumentos de
comunicagdo associados ja instalados (Facebook e Youtube).

PALEP-TL UE - @0 00
(=] =3
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Acervo produzido pelo Programa ao longo de 27 anos sistematizado

O acervo existente desde o inicio do Programa, esta disponivel na biblioteca integrada no website com
a grande maioria dos documentos relevantes produzidos pelo Programa, recolhidos e sistematizados.

Plataforma SIRP

Foi desenvolvida uma plataforma informatica de gestdo de projectos para os responsaveis dos
gabinetes/servicos dos Ordenadores Nacionais, designada Sistema de Informacdo Regional PALOP-
TL/UE (SIRP).

Esta plataforma web-based permitira aceder a informacdo e documentos associados as Convencdes
de Financiamento e Contratos do Programa, bem como consultar métricas de execuc¢do dos Projectos,

foi projectada para utilizagdo em intranet, com acesso reservado através do website www.paloptl.eu.

A plataforma passou por uma fase de testes e controlo de qualidade para garantir o bom
funcionamento de todos os comportamentos e a versdo foi migrada para o endereco definitivo
(www.paloptl.eu/sirp) onde estad operacional. Depois da primeira apresenta¢do do SIRP em Maputo,
por ocasido e a margem da Xlll RON, estdo ainda a decorrer sessdes de esclarecimento e formagao
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conjuntas com os gabinetes/servicos dos ON e Delegacdes da UE dos PALOP-TL sobre a respectiva
utilizacdo.

Ola, ON/CE Coordenador

PALAP-TL UE
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Sistema de videoconferéncia PALOP-TL

Ainda no ambito da comunicagdo, foi

instalado um sistema de videoconferéncia
(VQ) nos gabinetes/servicos dos
Ordenadores Nacionais dos PALOP-TL,
conferindo maior proximidade entre os

parceiros.

Este sistema vai permitir mitigar a
descontinuidade territorial dos paises
integrantes desta parceria e uma maior
apropriagdo do Programa por todos os
envolvidos.

Estratégia de Comunicacao e Visibilidade do Programa de Cooperacdo PALOP-TL/UE

Todo o quadro estratégico definido entre os parceiros aponta para um programa baseado em
conhecimento, sua circulagdo e partilha. A comunicacdo do conhecimento cientifico e técnico gerado
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pela parceria, sua relevancia para decisores, investigadores, estudantes, técnicos da Europa e dos
PALOP sdo um activo central para incrementar a visibilidade do programa.

A estratégia contempla uma analise das partes interessadas, formula grupos-alvo, mensagens a
veicular junto dos mesmos e quais 0s canais a utilizar. A estratégia integra-se com o sistema de gestao
de informacdo desenvolvido - constituindo o web site o elemento agregador - e utilizar, igualmente
numa perspectiva de eficiéncia, os recursos que serdo mobilizados pela futura AT a coordenacdo do
programa e cuja identificacdo foi feita.

Reflexdo sobre o Futuro do Programa e Mecanismo

Desde a XIl RON, realizada em Dezembro de 2016, em Cabo Verde, que se iniciou a discussao sobre o
futuro da coopera¢do PALOP-TL/UE na perspectiva de uma nova parceria entre a Unido Europeia e os
paises de Africa, das Caraibas e do Pacifico ap6s 2020.

Na RON Extraordindria, realizada em Marco de 2018, em Bruxelas, o Director Geral da DEVCO prop6s
“[convidar] as partes a explorar op¢des para avangar com um dialogo sobre politicas publicas (policy
dialogue) devidamente estruturado.”

Como ja referido e dando resposta a estes desafios, foi elaborado e aprovado um relatério com
reflexdes sobre o futuro do Programa e a criacdo de um “mecanismo de didlogo de politicas publicas
entre a Unido Europeia e os PALOP-TL", que podera servir de mote para a continuidade do Programa
no horizonte pés Cotonou.

RECURSOS UTILIZADOS

Para a conduc¢do e conclusdo das actividades descritas foram mobilizadas no sétimo semestre
(Novembro de 2018 a Maio de 2019) 5 interven¢des de curta-duragao: (1) Realizar formacdes aos
GONs/Implementadores em contexto da plataforma (2) Desenvolver ajustamentos/manutencdo da
Plataforma de Tecnologias de Informacéo, (3) Coordenar as actividades de comunicacdo externa e
interna, (4) Elaborar Resumos dos documentos do Programa e (5) Desenvolver Estratégias e
Mecanismo de Dialogo de Politicas Publicas.

No ambito das interven¢des de curta duracdo supramencionadas foram mobilizados:

(1) Realizar formag¢des aos GONs/Implementadores em contexto da plataforma: 52 dias de trabalho
de Categoria 3

(2) Desenvolver ajustamentos/manutencdo da Plataforma de Tecnologias de Informacdo: 23 dias de
trabalho de Categoria 1

(3) Coordenar as actividades de Revisdo da Identidade Visual, Plataforma e Sistematizacdo do
Conhecimento: 10 dias de trabalho de Categoria 1

(4) Elaborar Resumos dos documentos do Programa: 9 dias de trabalho de Categoria 1

(5) Desenvolver Estratégias e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas: 30 dias de trabalho de

Categoria 1
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Nos quadros seguintes estdo distribuidos os recursos utilizados durante o sétimo semestre da AT,
subdivididos em Actividades de AT (executadas através de peritos ndo principais) e Actividades
executadas através do perito principal, bem como um Quadro Global dos recursos utlizados que
apresenta os dias de trabalho executados durante todo o periodo de implementacdo do contrato de
AT.

Apresenta-se igualmente um Quadro Sintese dos Recursos utilizados em fun¢do da Adenda ao
Contrato de AT.
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SETIMO E ULTIMO SEMESTRE - ADENDA

ACITIVIDADES DE ASSISTENCIA TECNICA
1.1 |Estabilizar Macro-Processos

1.2 |Desdobrar em procedimentos e instru¢des de trabalho

1.3 |Organizar, ex. e ac. reunibes e activ. de coordenacdo

1.4 |Promover e org. reuni6es de coordenacdo... PIN/PIR

1.5 | Apoiar aformulacéo, prog. e gestao cor. de projectos

1.6 | Apoiar a gestdo administrativa e financeira de projectos

R1- COORDENACAO GLOBAL E REDE DE COOPERACAO CONSOLIDADAS
Elaborar manuais metodoldgicos...

2.4 |Desenvolver Modelo de Governacdo (MG) do sistema de seguimento do Programa
Elaborar contetidos de processos, procedimentos...

2.3 |Realizar formacdo aos GONs/ Implementadores em contexto de plataforma
Identificar e promover boas praticas, licoes aprendidas ...

Identificar boas praticas e licdes aprendidas promovendo a sua visibilidade (Website)
Concep¢do e producdo gréfica do Guia Prético

Projectar plataforma de Tl pararede de coordenacdo

2.2 |Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenacdo, assente no MG

2.1 | Definir especificacbes técnicas de sistema de Video-Conferéncia

Manutencdo e actualizacdo de ferramentas de Tl

2.5 |Desenvolver os ajustamentos da Plataforma em resultado do MG e formag6es i i ij ﬁ 23
Elaborar contetidos de formacdo, de acordo Guia Prético

Realizar acc6es formacdo em funcdo das necessidades...

Realizar accdes visibilidade de acordo com processos...

2.6 |Desenvolver Estratégia de Comunicacdo e Visibilidade

2.7 |Rever aldentidade Visual do Programa (inclui Desenvolvimento do Website)
2.8 |Sistematizar o Acervo Técnico do Programa PALOP TL

2.9 |Coordenar Revisdo daldentidade Visual, Plataforma e Sist. do Conhecimento -
Elaborar Resumos dos Documentos incluidos no Acervo Técnico
RECURSOS DE GESTAO E REDE DE COMUNICACAO ESTABELECIDOS
3.1 |Activar ou manter lacos de parceria com organizacgoes...

3.2 |Participar na formulacdo de novos projectos Actividade 1.5
Promover debates/Sem. s/o futuro cooperacao PALOP-TL

Desenvolver Estratégia e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas

R3 PARCERIAS ESTRATEGICAS E FUTURO DA COOPERAQAO ESTABELECIDOS

DEZ JAN FEV MAR ABR MAI PERITOS
49 50 51 52 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 PP C1 C2 C3

35

15

2.1

jury

Legenda Missdo de Longa Duragdo (MLC)
Actividades iniciais revistas e ndo realizadas Missdo Curta Duragdo (MCD)
Actividades novas propostas em alternativa MLD e MCD Simultaneas
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Total de Recursos Utilizados até 31 de Maio de 2019
Peritos Peritos Peritos Peritos Peritos Peritos Peritos Peritos
Actividades de Assisténcia Técnica PP |C1 | C2| QPP | C1 | C2| QPP |1 | C2| QG|PP |1 | C2| GJlPP|C1 | C2| QPP | C1 | C2| a m (@] | C2| a m a |C2| a
1.1 | Estabilizar Macro-Processos 10 10
1.2 |Desdobrar em procedimentos e instrugdes de trabalho 10 10 20
«~ |1.3 [Organizar, ex. e ac. reunides e activ. de coordenagdo 29 30 22 20 32 28 35 196
&« 1.4 [Promover e org. reunides de coordenacdo... PIN/PIR 10 17 27
1.5 |Apoiar aformulagdo, prog. e gestdo cor. de projectos 20 35 30 24 55 36 37 27 15 194 85
1.6 |Apoiar a gestdo administrativa e financeira de projectos 25 26 22 36 16 30 20 175
Elaborar manuais metodolégicos...
2.4 |Desenvolver Modelo de Governagdo (MG) do sistema de seguimento do Programa 5 5 10
Elaborar contetidos de processos, procedimentos...
2.3 |Realizar formagdo aos GONs/ Implementadores em contexto de plataforma 5 5|5 52
Identificar e promover boas préticas, licdes aprendidas ...
211 I/tJ:‘."II:IItal\' DOas praticas € 1g0€es dprendaiads promovenao d sua visioiiaaae 3 3
Concepgdo e produgdo grafica do Guia Prético
Projectar plataforma de Tl pararede de coordenagdo 1 3 14
2.2 |Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenagdo, assente no MG 34 9 20 21 4 15|12 2 7 2 57 20 35
~ [2.1 |Definir especificagbes técnicas de sistema de Video-Conferéncia 10 13 2 25
e Manutencdo e actualizacdo de ferramentas de Tl
2.5 |Desenvolver os ajustamentos da Plataforma em resultado do MG e formagdes 23 23
Elaborar contetidos de formagdo, de acordo Guia Prético
Realizar ac¢6es formagdo em fungdo das necessidades...
Realizar acgbes visibilidade de acordo com processos... 3 29 14 14 60
2.6 |Desenvolver Estratégia de Comunicagdo e Visibilidade 45 45
2.7 |Reveraldentidade Visual do Programa (inclui Desenvolvimento do Website) 8 16 5 1 5 25
2.8 [Sistematizar o Acervo Técnico do Programa PALOP TL 22 23 45
2.9 [Coordenar Revisdo daIdentidade Visual, Plataforma e Sist. do Conhecimento 10 5 10 5 20
2.10| Elaborar Resumos dos Documentos incluidos no Acervo Técnico 15 5 9 5 24
3.1 |Activar ou manter lagos de parceria com organizagées...
s |3.2 [Participar naformulacdo de novos projectos Actividade 15 Actividade 15 Actividade 15 Actividade 15 Actividade 15  |Actividade 15 Actividade 15 Actividade 15
< Promover debates/Sem. s/o futuro cooperagdo PALOP-TL
3.3 |Desenvolver Estratégia e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas 14 35 13 30 27 65
Legenda 107 10 0 0|18 88 o o0 108 57 0o 0]109 44 17 42|99 21 20 38|14 52 8 o© |1o3 72 0 52|758 344 45 132

Actividades iniciais revistas e ndo realizadas
Actividades novas propostas em alternativa
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Contrato de AT a Coordenagdo do Programa de Cooperagdo PALOP-TL/UE - Dias de Trabalho -
até 31 Maio 2019
Perito [Peritos N&o Principais| Perito |Peritos Nao Principais| Perito [Peritos Ndo Principais|
Actividades de Assisténcia Técnica Principal | Cat1 | Cat2 | Cat 3 | Principal | Cat1 | Cat2 | Cat 3 | Principal | Cat1 | Cat2 | Cat3
1.1 | Estabilizar Macro-Processos 10 10
1.2 |Desdobrar em procedimentos e instrucoes de trabalho 20 20
z 1.3 |Organizar, ex. e ac. reunides e activ. de coordenacdo 139 13 152
1.4 |Promover e org. reunides de coordenacdo... PIN/PIR 32 8 40
1.5 |Apoiar aformulacdo, prog. e gestdo cor. de projectos 125 85 9 134 85
1.6 |Apoiar a gestdo administrativa e financeira de projectos 136 13 149
Elaborar manuais metodoldgicos...
2.4 |Desenvolver Modelo de Governagdo (MG) do sistema de seguimento do Programa 10 5 15
Elaborar conteudos de processos, procedimentos...
2.3 |Realizar formacdo aos GONs/ Implementadores em contexto de plataforma 15 6 52 21 52
Identificar e promover boas préticas, licdes aprendidas ...
2.11 | Identificar boas préticas e licGes aprendidas promovendo a sua visibilidade (Website) 20 7 27
Concepc¢ao e producdo grafica do Guia Prético
Projectar plataforma de Tl pararede de coordenacdo
2.2 |Desenvolver plataforma de Tl para apoiar rede de coordenacdo, assente no MG 46 57 20 35 46 57 20 35
~ |2.1 [Definir especificacGes técnicas de sistema de Video-Conferéncia 3 25 3 25
& Manutencao e actualizacdo de ferramentas de Tl
2.5 |Desenvolver os ajustamentos da Plataforma em resultado do MG e formac¢ées 10 18 5 5 15 23
Elaborar contetidos de formacao, de acordo Guia Pratico
Realizar accbes formacdo em funcdo das necessidades...
Realizar accbes visibilidade de acordo com processos...
2.6 |Desenvolver Estratégia de Comunicagdo e Visibilidade 8 45 8 45
2.7 |Rever aldentidade Visual do Programa (inclui Desenvolvimento do Website) 26 25 26 25
2.8 |Sistematizar o Acervo Técnico do Programa PALOP TL 9 45 9 45
2.9 |Coordenar Revisdo da Identidade Visual, Plataforma e Sist. do Conhecimento 6 10 5 10 1 20
2.10| Elaborar Resumos dos Documentos incluidos no Acervo Técnico 5 24 5 24
3.1 |Activar ou manter lacos de parceria com organizagdes...
s |3.2 |Participar naformulacdo de novos projectos Actividade 1.5 Actividade 1.5 Actividade 1.5
&« Promover debates/Sem. s/o futuro cooperacdo PALOP-TL
3.3 |Desenvolver Estratégia e Mecanismo de Didlogo de Politicas Publicas 45 64 22 1 67 65
Legenda 660 304 45 80 98 40 0 52 758 344 45 132

Actividades iniciais revistas e ndo realizadas
Actividades novas e propostas em alternativa
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LICOES APRENDIDAS E RECOMENDACOES

SOBRE A IMPLEMENTACAO DO PROJECTO

Da experiéncia obtida, decorre a identificagdo dos principais problemas sobre os quais a Assisténcia
Técnica ao Programa de Apoio a Coordenagdo da Cooperagao dos PALOP-TL com a Unido Europeia
(AT) teve de actuar:

= Acomplexidade de gestdo: Programa implementado em 6 paises com contexto econémicos,
sociais, culturais ambientais e em especial arquitecturas institucionais distintas, contendo
projectos em multiplas areas);

= Asdificuldades de comunicac¢do: as ferramentas existentes de comunica¢do do Programa,
tanto internas como externas, nomeadamente a visibilidade do programa, eram insuficientes
face a importadncia que poderiam ter na promog¢do da coordenagdo, bem como no

reconhecimento e mobilizagdo de outros parceiros e financiadores;

= Fraca realizacdo do potencial de sinergias: apesar dos progressos no passado, a
concretizagdo das sinergias resultante de uma maior integracdo da relacdo ente os paises
estdo ainda aquém do que se entende ser o seu potencial.

A conjugacao destes problemas tem como principal efeito a reducdo da eficacia da Cooperagao PALOP-
TL, da cooperacdo e da transferéncia de conhecimento, e a consequente fragilizacdo dos lacos entre
os PALOP-TL.

Além dos principais problemas elencados, foram identificados alguns desafios sobre os quais a AT
actuou:

= Garantir uma adequada apropriacdo do Programa por parte dos PALOP-TL, mitigando os
efeitos da nova estrutura de governag¢do no PIP 2014-2020, centrada no Ordenador Regional,
através de eventos e ac¢des especificas para além das reunides e encontros instituidos (RT e
RON);

= Constituir um repositério histérico e de informacdo completo sobre o Programa de
Cooperacdo PALOP-TL/UE, credivel e facil de aceder, revertendo a inadequada valorizagao do
patrimonio comum técnico e cientifico gerado e financiada pelo Programa ao longo de 27
anos, através da recolha, sistematizacdo e acessibilidade em formato digital de todos os

relatérios e produtos financiados nas areas de cooperacdo entre a UE e os PALOP-TL;

= Projectar as acc¢Bes futuras através de maior abertura a comunidade cientifica, econémica e
politica dos PALOP-TL, através deste modelo de gestdo da cooperacdo regional que equilibre
a eficiéncia da centraliza¢do da gestdo com ac¢des tangiveis ao nivel de cada um dos paises,

com o envolvimento de mais pessoal dedicado, em exclusividade ao Programa;

= Melhorar a articulacdo entre os programas em curso, estabelecendo verdadeiras sinergias
entre eles e com a Coordenacgdo, explorando, como exemplo, as actividades para a

comemoracgao dos 25 Anos da cooperagao PALOP-TL/UE.
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Enfrentar estes desafios tem como principal efeito o aumento da eficacia da Cooperacdo PALOP-TL/UE,
da cooperacdo e da transferéncia de conhecimento, com o consequente reforco dos lagos entre os
PALOP-TL.

Algumas licdes da experiéncia de implementacdo do Programa de Cooperacdo PALOP-TL com a Unido
Europeia permitem agora uma adequada identificagdo, nomeadamente:

= Os técnicos envolvidos na cooperacdo regional (PIR) acumulam tarefas de gestdo da

cooperagdo nacional (PIN) e o impacto da cooperacgdo regional ndo é percepcionado;

= Asinergia entre a cooperagdo regional e a cooperac¢do nacional (PIN) em cada um dos paises
€ muito reduzida;

= Acomunicacdo global e a visibilidade do Programa sao reduzidas;

= Asustentabilidade dos beneficios em matéria de conhecimento comum produzido é fragil;

= Aformulacdo de projectos e o seu acompanhamento devem ter em devida conta a distancia

geografica, bem como as particularidades institucionais e culturais de cada pais;

= O estabelecimento de ferramentas de trabalho comuns para os diversos intervenientes na

gestdo dos projectos produziu resultados positivos que importa melhorar e consolidar;

= A implementacdo de processos e ferramentas de comunicacdo web-based, eficientes e
dindmicos é um factor chave para o acompanhamento das ac¢es nos diversos paises e,

consequentemente, a aproximacgdo das institui¢des participantes e dos proprios paises;
= O Programa PALOP-TL, pela sua diversidade sectorial, mas também geografica, tem um

potencial de promover a colaboragdo entre diferentes doadores que importa capitalizar e

traduzir em ac¢des concretas de cooperacdo (Sul-Sul e Triangular).

RECOMENDAGCOES E CONSIDERACOES SOBRE SUSTENTABILIDADE

Perante os desafios identificados e as licdes aprendidas, importa sistematizar as principais
recomendacgdes:

= Apoiar a manutenc¢ado da capacidade institucional da Coordenagdo no quadro do novo modelo
de governag¢do do Programa;

= Promover o envolvimento de todos os parceiros da cooperacdo, conferindo uma identidade
coerente;

= Preservar o paradigma dos plenarios ministeriais como 6rgdo superior do Programa,
envolvendo os decisores politicos na prossecucdo dos objectivos tracados;

= Multiplicar e ampliar o didlogo sobre a definicdo de prioridades regionais aos diferentes
sectores da sociedade dos paises parceiros, promovendo a apropriacdo e uma participagdo
activa dos paises na implementacdo dos projectos;

= Concentrar a intervencdo e minimizar a pulveriza¢do das actividades, conferindo prioridade a
valorizacdo dos mecanismos e dreas tematicas apontadas no documento aprovado “Reflexdes
sobre as orienta¢des futuras e sobre o mecanismo de didlogo de politicas publicas”;

= Envolver antecipadamente os sectores beneficidrios, publico e privado, nas iniciativas de
programacdo e implementagao dos projectos;

= Prosseguir o modelo de calendarizagdo dos compromissos e identificacdo dos responsaveis
principais pela sua consecucdo;
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= Recorrer a videoconferéncia como instrumento facilitador mais barato e mais flexivel de
partilha de informacao;

= Aprofundar aimplementac¢do de processos e ferramentas de comunicagdo e visibilidade web-
based instalados, com ganhos de eficiéncia significativos, e garantir a utilizacdo e actualizagao
regular dos instrumentos de gestdo criados, com o impacto desejavel;

= Prosseguir com o desenvolvimento e customizacdo da ferramenta SIRP, reforcando as suas
funcionalidades como instrumento de gestdo do conhecimento e de comunicacdo (em

articulagcdo com o website);

= Assegurar a preserva¢do do Programa como um espac¢o de conhecimento, promovendo o

acervo existente e a experiéncia de 27 anos de cooperacao;

= Reforgar a prioridade para identificar e racionalizar sinergias entre os PIN dos paises e o

Programa Regional.
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